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TURKIYE’DE TI"JKETiCiLERiy EVLERDE UYGULADIKLARI E-ATIK
BERTARAF DAVRANISLARI UZERINE BiR ARASTIRMA: iISTANBUL
ORNEGI

OZET

1000 Volt’u alternatif akimla, 1500 Volt’'u dogru akimla agmayacak bi¢imde
kullanimlar i¢in olusturulmus, buna uygun g¢alisabilmesi adina elektrik akimina veya
elektromanyetik alana gereksinim duyan nesnelerin yaninda, akim ile alanlarin
olusumu, aktarimi ve boyutlandirmasini saglayan esyalar, elektrikli ve elektronik
esya (EEE) olarak tamimlanmaktadir. E-atiklarin bertarafi iizerine yapilan tez
calismasi temel olarak anket yontemi ile verilerin toplanarak bilimsel olarak
degerlendirilmesi esasina dayanmaktadir. Calismada Istanbul ilinde ikamet eden
farkli sosyoekonomik diizeye sahip kisilerin e-atik konusundaki yaklagimlar1 ve
bertaraf aligkanliklarinin ortaya konmasi ele alinmistir. Calismanin amacina
ulagsabilmesi i¢in hedeflenen asamalar sirasiyla su sekilde olmustur; Atiklarin olasi
gevresel, sosyal ve ekonomik etkilerinin belirlenmesi; istanbul’da hanelerin E-atik
bertarafi icin kullanabilecegi segeneklerin (kaynaklar ve hizmetler) belirlenmesi;
halihazirda hanelerde ortaya ¢ikan ve bertaraf edilmesi gereken E-atik tiirlerinin ve
biiylikliiklerinin/hacimlerinin tanimlanmasi, hane halki tarafindan bertarafadek nasil
ve nerede muhafaza edildigi; istanbul hanelerindeki tiiketicilerin e-atik bilgi ve
davraniglarini etkileyen faktorlerin belirlenmesi; istanbul 6zelinde elde edilen veriler
1s181inda lilkemizdeki hane halkinin e-atik konusunda davraniglarimi ve bilgilerini
gelistirebilecek ve e-atik politikasinda yapilabilecek degisiklikler i¢in arastirmaya
dayal1 onerilerde bulunulmasi. Bu baglamda 32 sorudan olusan bir anket ¢aligmasi
500 adet katilimci ile gerceklestirilmistir. Calismaya Istanbul ilinin biitiin
ilgelerinden katilim saglanmis ve veriler, geri doniisiim ile ilgili aliskanliklar, ¢cevre
konularina olan hassasiyet, e-atik bertarafi ile ilgili aliskanliklar veya uygulamalar
gibi konularda data elde edilmistir. Elde edilen sonuglara gore; cogunlugun e-atik
bertarfini uygun sartlarda gerceklestirmedigi, genellikle atik birikimin oldugu,
kazang saglanmadigi siirece elektronik esyalarint kumbaralara birakmadiklar,
bilingli tiiketicilerin de oldugu ve atiklarini e-atik toplama noktalarina ulastirdiklari
veya bulunduklar1 bolge belediyesiyle iletisime gegtikleri, evlerinde atiklarini ayri
konumlandirdiklarin1 veya sitede oturan tiiketicilerin site gorevlilerine vererek
onlarin kazan¢ saglamasina olanak verdikleri goriilmiistiir. Sorulara gelen yanitlar
tiikketicilerin ¢ogunlugunun e-atik bertaraf yontemlerini tercih etmedikleri veya
bilmediklerini ancak kendilerine uygun ortam olustirulmasi halinde e-atiklarinin geri
doniisim ve geri kazanimda degerlendirilmesini istemektedirler. Birbirinden
degisken sonuglar elde edilirken genel kani, e-atik bertarafi konusunda daha ¢ok
calisilmas1 gerektigi ve toplumu daha da bilinglendirmek adina adimlar atilmasi
gerektigidir.

Anahtar kelimeler: Atik, E-atik, Geri doniisiim, Bertaraf, Geri kazanim, Anket.
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THE E-WASTE MANAGEMENT BEHAVIOURS OFHOUSEHOLD
CONSUMERS IN TURKEY: A CASE STUDY IN ISTANBUL

SUMMARY

Designed for use not exceeding 1000 Volts with alternating current and 1500 Volts
with direct current, electrical and electronic equipment (EEE) is defined as the goods
that are dependent on electric current or electromagnetic field in order to work
properly and the goods that are used for the production, transfer and measurement of
these currents and fields. Current thesis study on the disposal of e-waste is basically
based on the scientific evaluation of the data which is collected by a survey. In the
study, the approaches and disposal habits of people from different socioeconomic
levels residing in the province of Istanbul on e-waste are discussed.

In order to achieve the aim of the study, the targeted stages were as follows;
Identifying possible environmental, social and economic impacts of waste;
identifying options (resources and services) available to households for E-waste
disposal in Istanbul; identification of the types and sizes/volumes of E-waste that are
currently generated in households and that need to be disposed of, how and where
they are stored by the household until they are disposed of; determining the factors
affecting the e-waste information and behaviors of consumers in Istanbul
households; Making research-based suggestions for changes that can be made in the
e-waste policy, which can improve the behavior and knowledge of households in our
country on e-waste, in the light of the data obtained in Istanbul. In this context, 500
participants answered a survey consisting of 32 questions.

In the survey, demographic data, habits related to recycling, sensitivity to
environmental issues, habits or practices related to e-waste disposal were obtained.
Results of the survey revelaed that the majority of the participants do not dispose the
e-waste under suitable conditions. Furhetmore, there is usually waste accumulation,
they do not leave their electronic goods in collection containers unless there is a
profit. On the other hand, there are also environment friendly/sensitive consumers
and they deliver their waste to e-waste collection points or contact the municipality
of the region where they are located, they position their wastes separately in their
homes or the consumers living in the neighbourhood. It is also noticed that they
donate e-waste to people in need to lead a profit. The answers to the questions
indicate that the majority of consumers do not prefer to apply or do not know e-waste
disposal methods, but they want their e-waste to be used in recycling and recovery if
suitable conditions are created for them. Although there exist varations, the general
opinion is that more effort should be carried out on e-waste disposal and activities h
should be conducted to raise awareness of the society.

Keywords: Waste, E-waste, Recycling, Disposal, Recovery, Survey.
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1. GIRIS

1.1 Atik Nedir

Cagimizda, iiretme ve tilketme odakli toplumlarin faaliyetleri sonucu cevrede
olusturulan olumsuzluklara es oranda, basta farkina varilamayan nicel ve nitel gevre
kirliligi fazla oranda yiikselmis, bunun neticesinde de tabiatin kendisini tekrar
yenilenebilme kabiliyeti biiyiik oranda azalmis ve ¢evresel ortamlar hizli bir sekilde
bozulmaya dogru ilerlemistir (Keles ve Hamamci, 2005). Bu durum neticesinde atik
ve atik yonetimi kavramlar1 ortaya ¢ikmistir. Atik kavrami; kisaca kullanim dmriinii
tamamlamis, gdzden ¢ikarilan, ¢evre i¢in zarar olusturabilen her tiirli madde olarak
tanimlanabilmektedir. Bunun yanisira atiklar teknolojik ve sosyal gelismelere bagl
olarak insani gelisme ile iliskilendirilmektedir. Endistriyel gelisme ve kullanilan
hammaddelerde meydana gelen rotasyonlara bagli olarak siire¢ i¢inde atiklarin
meydana gelisi degiskenlige sebep olmustur. Ornegin plastik ve niikleer teknolojinin
dogusuyla yeni atik tiirleri ortaya ¢ikmistir. Bazi atik tiirleri ise ekonomik degerine
bagli olarak geri doniisiim siirecine tabii tutulur. Bir bolgedeki atik tiirlerine ve
miktarlarima bakildiginda o ydre halkinin ge¢im kaynagmi, yasantisini,
aligkanlikarini vb. bir¢ok 6zelligi hakkinda bilgi edinilebilmek miimkiindiir. Kentsel
bolgelerden ¢ikan atiklarda yogun olarak ambalaj atiklar1 goriiliircken koy ve
beldelerde daha ¢ok organik atik goriilebilmektedir. Yine miktar olarak baktigimizda
kdy ve beldelerde kente nazaran daha az miktarda atik ¢iktig1 goriilmektedir (URL-1,
2022). Atik yonetimi veya atik bertarafi ise, atiklari ilk asamasindan itibaren nihai
bertarafina kadar yonetmek i¢in gerekli zamani ve faaliyetleri barindiran yontemdir.
Oyle ki, sz konusu yonetim, atik ydnetim siirecinin ve atikla ilgili yasalarm,
teknolojilerin, ekonomik mekanizmalarin gozlenip izlenmesi ve diizenlenmesi ile
beraber atiklarin toplanmasi, taginmasi, iglenmesi ve bertaraf edilmesini igerir. Atik
bircok halde bulunabilir ki bu haller; kati, s1vi, gaz veya bunlarin karistmi halinde
olabilir ve her tlriin farkli bertaraf ve yonetim uygulamalart mevcuttur. Atik
yonetimi, endiistriyel, biyolojik, evsel, belediye, organik, biyomedikal, radyoaktif

atiklar dahil olmak iizere her tiirlii atik tiirGi ve alaniyla iliskili ve ilgilidir. Atik
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yonetimi teknikleri gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasinda tek tip degildir;
kentsel ve kirsal bolgeler, konut ve sanayi sektorlerinin timi konuya farkli
yaklasimlarda bulunabilir. Kiiresel atiklar ve bu atiklarin yonetiminde, insan sagligi
ve yasamu tizerindeki olumlu veya olumsuz etkileri tizerine bilimsel kanitlarin ilk
sistematik incelemesinde, insan kaynakli atiklarin yaklasik %25’inin toplanmadig1 ve
bu atiklarin dortte birinin de toplandiktan sonrada agik ve kontrolsiiz sekilde bertaraf
edildigi ortaya ¢ikmistir (Cook ve Velis, 2021). Ulkemizde uygulanan Atik Yonetimi
Yonetmeligine (Resmi Gazete, 2015) gore atik, cevreye atilan veya birakilan ya da
atilmasi, treticisi veya fiilen elinde bulunduran gercek veya tiizel kisi tarafindan
zorunlu olan, herhangi bir madde veya materyal olarak tanimlanmaktadir. Nitelenen

maddeler Cizelge 1.1 de listelenmistir (Cook ve Velis,2021).

Cizelge 1.1: Atk yonetim yonetmeligine gore atiklarin siiflandiriimasi (Cook ve
Velis,2021).

e Maden aramasi, ¢ikartilmasi, isletimi, fiziki ve kimyasal isleme tabi tutulmasi
esnasinda ortaya ¢ikan

e Tarim, ormancilik, avcilik ve balik¢ilik, su iirlinleri, gida {iretimi ve islenmesi
sonucu ortaya ¢ikan atiklar

e Ahsap isleme ve mobilya ile kagit, kagit hamuru, karton ve panel (sunta) tiretimi
kaynakli atiklar, - Deri, tekstil ve kiirk endiistrilerinden kaynakli atiklar

e Petroliin rafine islemi, dogal gazin saflastirilmasi ve komiiriin pirolitik islenmesi
sonucu ortaya ¢ikan atiklar

e Anorganik kimyasal igslemler sonucu meydana ¢ikan atiklar

e Organik kimyasal islemler sonucu meydana ¢ikan atiklar

e Astar boyasi, vernik, vitrifiye emayeler ile yapistiricilar, yaliticilar ile baski
miirekkeplerinin imalati formiilasyonii, tedarik asamasi ile kullanimlari
sonucu(IFTK) olusan atiklar,

e Fotograf endiistrisi atiklar1

e [sil islemler sonucu meydana gelen atiklar

e Metal ve benzeri diger malzemelerin kimyasal yiizey islemi ve kaplanmasi
isleminden dolay1 gelisen atiklar; demir harici hidro-metalurji

e Metal ve plastiklerin fiziki ve mekanik ylizey islemlerinden ve sekillendirilmesi
kaynakli atiklar

e Yag ve sivi yakit atiklar1 (05 ve 12 harig, yenilebilir yaglar)

o Atik organik ¢oziiciiler ile sogutucular ve itici gazlar (07 ve 08 haric)

o Atik ambalajlar ile baska bir sekilde belirtilmeyen emiciler, silme bezleri, filtre
malzemeleri ve koruyucu giysi atiklar

e Listede baska bir sekilde belirtilmeyen atiklar

e Kirlenmis alanlardan ¢ikartilan hafriyat dahil olmak iizere insaat ve yikim atiklari

e Insan veya hayvan sagligina iliskin konularda yapilan arastirmalar kaynakl atiklar
(dogrudan insan veya hayvan sagligi ile baglantili olmayan mutfak ve restoran
atiklar1 harig)

e Atk yOnetim tesisleri, tesis dis1 atik su aritma tesisleri ile insan tiiketimi ve
endiistriyel kullanim i¢eren su hazirlama tesislerinden kaynaklanan atiklar

e Ay toplanmis fraksiyonlar dahil belediye atiklar1 (evsel atiklar ile benzeri ticari,
endiistriyel ve kurumsal atiklar)




1.1.1 Atik ¢esitleri

Atiklar; tiiketim, iretim, kimyasal ve fiziksel 6zellikler gibi cesitli etkilerine bagl

olarak siiflandirilabilir. Buna gore atiklar genel olarak;
e kat1 atiklar,
e sivi atiklar,
e gaz atiklar,
e ambalaj atiklar
seklinde siralanabilmektedir.

Kati atiklar: Tiketicisi agisindan artik istenmeyen, insan ve ¢evre sagligi bakimindan
uygun bir sekilde bertaraf edilmesi gereken kati maddeleri tanimlamaktadir. Kokeni
ne olursa olsun, yani ister evsel, ticari ya da endiistriyel atik olmasi farketmeksizin;
hammadde, yakit ve suyun kullanimi sonrasi kullanishiligini yitirmesi ve tiiketici
bakimindan maddi degerini Yyitirmesi olarak tanimlandirilabilir (Read, 1999).
Birlesmis Milletler Cevre Programina gére (UNEP) kati atik, “Sahibinin istemedigi,
ihtiyact olmadigi, kullanmadigi, aritilmasi ve uzaklastirilmast gerekli maddeler”
olarak tamimlanmaktadir (Oztiirk, 2010). Kat1 atiklar, olustuklar1 alana gore

siniflandirildiklarinda yedi alt béliimde incelenmektedir.

a) Evsel Kati Atiklar; Mutfak atiklari, ambalaj ¢opleri, ofis atiklar1 vb. atiklardan
meydana gelen evsel ¢opler, belediye araciligi ile toparlanarak, taginabilen, evsel atik
toplama noktalarinda imha edilen, ayirma yolu ile geri kazanilabilen, gerektiginde

yakma iglemi goriilen ev kdkenli ve endiistrisel atikladir (Sayar, 2012).

b) Tehlikeli Atiklar; Atik Yonetimi Genel Esaslart Yonetmeligince; tehlike
olusturma durumuna goére 15 ayr1 bolime ayrilmaktadir. Bunlar; patlayici,
oksitleyebilen, tutusabilme 6zelligi olan, tahris eden, uygunsuz, zehirli, kanserojen,
korozif, enfeksiyona sebep olan, iiremeyi noksanlandiran, mutajenik, hava, su veya
asit ile temas neticesinde toksik veya c¢ok toksik gazlar1 agiga ¢ikaran madde yada
preparatlardir. ifade edilen &zelliklerden harhangi birtanesini barindiran atiklarin
imhasi1 sirasinda meydana gelen madde ve preparatlar, ekotoksik atik olarak

tanimlanmaktadir (Atik Yonetimi Genel Esaslar1 Yonetmeligi, 2008).



c¢) Endiistriyel Atiklar; Fiilen endiistrisel olarak faaliyet veren ve bu faaliyetlerden
kaynaklanan atik cesitleridir. Endstrisel calismalar esnasinda yada neticesinde

ortaya ¢ikan atik sinifin1 barindirmaktadir (Sayar, 2012).

d) Tarimsal ve Bahge Atiklari; Bitki ve hayvanlardan elde edilen iiriinlerin, elde
edilis siirecinde ve islenmesi neticesinde meydana gelen artiklar grubudur. Imal
edilen kati atiklarin orami ve icerdigi nitelikleri, topluluk yada toplumlarin
sosyoekonomik nitelikleri, beslenme huylari, ananeleri, cografya, iklimsel degisiklik

ve meslek gibi degisken kisaslardan etkilenmektedir (Palabiyik ve Altunbas, 2004).

e) Ozel Atiklar; Uzaklastirilmasi olduk¢a 6nem arzeden atik ¢esididir. Radyoaktif ve
tehlikeli ve zararl endiistriyel atiklar, boya inceltici, temizlik triinleri, piller, lastik
tekerlekler, atik su pislikleri ve moloz atiklari ile hastane kaynakli atiklar gibi bir¢ok
atik bu siif icerisindedir (Palabiyik ve Altunbas, 2004).

f) Tibbi Atiklar; 22.07.2005 tarih ve 27555 sayili Tibbi Atiklarin Kontrolii
Yonetmeligi’ne gore “Unitelerden kaynaklanan, enfeksiyon, patolojik ve kesici-

delici atiklar1” tanimlamaktadir (Tibbi Atiklarin Kontrolii Y6netmeligi, 2005).

g) Insaat Artig1 ve Moloz Atiklar; Insaat yapimi esnasinda veya sonucunda ortaya

¢ikan ya da yikilmasi sonucu meydana gelen atiklardir (Sayar, 2012).

St atiklar: Sivi atiklar, hastane ¢ikigh kan, serum, discilik de yikama sulari, diyaliz
makineleri sular1 veya ev temizlik sulari, ariticida ki atik suyu, kanalizasyon sulari

gibi atiklardan olugsmaktadir (Karasu, 2013).

Gaz atiklar ise; niikleer enerji santralleri, sanayi tesis bacalari, yakma tesisleri, enerji
amagl fosil yakitlarin tiiketilmesi, ¢op depolama ve kompostlastirma alanlari vs. gibi

gaz atiklarinin kaynaklarini olusturur (Karasu, 2013).

Ambalaj atiklari: Avrupa Birligi Ambalaj ve Ambalaj atiklari direktifine gore
ambalaj; hammaddeden islenmis iirline kadar, bir iirliniin {ireticiden kullaniciya veya
tikketiciye ulastirilmas1 asamasinda, taginmasi, korunmasi, saklanmasi ve satisa
sunumu i¢in kullanilan herhangi bir malzemeden yapilmis geri doniisiimlii ve geri
doniislimii olmayan iriinlerin tiimiidiir (Avrupa Birligi Ambalaj Atiklar1 Kontrolii
Yonetmeligi, 2008). Ambalaj atiklart; iiretimden kalan artiklar disinda, driinlerin
veya herhangi bir malzemenin tiiketiciye ya da kullaniciya ulastirilmasi esnasinda ki

trlinlin gorseli veya korunmasi igin kullanilan ve sonrasinda, tekrar kullanilabilir



ambalajlarda dahil ¢evreye atilan veya birakilan hertiirlii satis, ikincil ve nakliye

ambalaj atiklar1 olarak tanimlanmaktadir (Sayar, 2012).

Malzeme Cinsi Bakimindan Ambalaj Atiklari: Pil, elektronik atik (E-Atik), tibbi,
tehlikeli atik, kagit, plastik, metal, cam, ahsap, kompozit ambalaj olarak

tanimlanmaktadir.

a) Atik pil: Kimyasal enerjiyi elektrik enerjisine dogrudan doniistiirerek kendisinde
toplayan cihazlara pil denir. Kullaniom Omriinii tamamlamis veya fiziksel hasar
sonucu kullan dis1 kalan pillere “Atik Pil" denir. Atik pillere sarj edilemeyen
(primer); Alkalin, Lityum, Cinko piller 6rnek verilebilir.

b) E-Atik: Kullanim 6mriinii herhangi bir nedenle dolduran, degeri kalmayan ya da
kullanilamaz durumda elektrikli ve elektronik cihaz ve aletlerin tiimii elektronik
atiktir. E-Atiklara; Bulasik makinesi, ¢amasir makinesi, buzdolabi, elektrik
sliptirgesi, tost makinesi, bilgisayarlar, telefonlar, video kasetler, kameralar, miizik
enstriimanlari, televizyon, matkaplar, testereler, video oyunlari, jetonlu makineler,
tibbi cihazlar, termostatlar, 1s1 ayarlayicilari, icecek, para otomatlari, floresan, led,

ampiil gibi elektrik akimi ile ¢aligan biitiin egyalar 6rnek olarak verilebilir.

c) T1ibbi atik: Mikrobiyolojik laboratuvar atiklari, kan tirtinleri ve bunlarla kontamine
olmus nesneler, kullanilmis ameliyat giysileri (kumas, onliikk ve eldiven vb), diyaliz
atiklar1 (atik su ve ekipmanlar), karantina atiklari, bakteri ve viriis igeren hava
filtreleri, enfekte deney hayvani dliileri, organ pargalari, kan1 ve bunlarla temas eden
tiim nesneler, viicut parcalari, organik parcalar, plasenta, kesik uzuvlar vb. (insani
patolojik atiklar), biyolojik deneylerde kullanilan kobay oliileri ve kalintilari,
enjektor igneleri, igne iceren diger kesiciler, bistiiriler, lam-lameli gibi daha ¢ok
biyolojik alanlarda kullanim Omriinii bitirmis ve ise yaramayan atiklar olarak

siralanabilmektedir.

d) Tehlikeli atik: Tehlikeli atiklar, insan ve ¢evre i¢in tehlike meydana getirebilecek
kanserojen, yakici, yanici, patlayici, tahris edici, radyoaktif etkenli, kullanim siiresi
biten, standart dis1, kontamine olmus ya da kirlenmis maddeler, yarar saglamayan,
endiistriyel proses kalintilari, kirliligi dnlemek amaciyla kullanilan proses kalintilari,
ylizey islemleri kalintilari, degerini kaybeden malzemeler, geri kazanim ya da

yeniden kullanim amaciyla getirilen maddeler zararh atiklardir.



e) Kagit atik; Kagit insan var oldugundan beri en fazla tiiketilen ambalaj tirtiniidiir.
Seliiloz, kagidin ve kartonun hammaddesidir ve olduk¢a degerlidir (Egridici, 2009).
Kagit; hacimli ve yer kaplayan bir
madde oldugundan ¢O6p yiginlarin1 meydana getirmektedir. Ayrica kagidin
geri  donigimii  ile kullanilan hammadde miktarinda 6nemli oranda
tasarruf  saglanmas1 ve ekonomik degerinin yliksek olmasi nedeniyle

onemlidir. En fazla atik kagit grubundan meydana gelmektedir.

f) Plastik atik: Plastik ambalaj, petrol rafinelerinden ¢ikan c¢esitli maddelerin
petrokimya tesislerinde islenmesi sonucu olusur. Diinyada imal edilen toplam
petroliin  yalmizca %4’ plastik dretiminde kullanilmakta. Plastik imalatinda

kullanilan bu oranin yalnizca %3’li plastik ambalaj imalatinda kullaniimaktadir

(Oztiirk, 2010).

g) Metal atik: Metal ambalajlar, iki g¢esit malzemeden olusmaktadirlar, bu
malzemeler; aliminyum ve ince ¢elik saclar (teneke)’dir. Celik saclarin yiizeyleri
kalay ve organik laklar ile kaplanarak ¢eligin direk gida ile temasi engellenmektedir.

Boylece korozyona dayanikli metal ambalajlar meydana getirilir (Sayar, 2012).

h) Cam atik: Baska ambalaj ¢esitlerine kars1 yiiksek ozelliktedirler. Bu ozellikleri;
gevreci olusu, hammaddelerinin %100 dogal olmasi, sonsuz geri kullanim durumu,
saglikli olusu, biinyesindeki tiriinlerle kimyasal etkilesimde bulunmamasi, raf omrii
uzunlugu, basing ve yiiksek 1siya karst direngli olusu ve siirekli yenilenebilir agik

olmasi seklinde siralanabilir.

1) Ahsap atik: Oldukg¢a eski ambalajlardan olup, sert ve dayanikli olma niteligi
sebebiyle hafif olmayan ve hacimleri kiiciikk sayilamayacak boyuttaki kirilabilir
ytiklerin, hava alabilmesi sebebiyle ise taze meyvelerin ve sebzelerin ambalajlanmasi
icin sik¢a kullanilmasinda, bayagi biiyiik boyutlara sahip makine ve motorlu
araglarin, yada olduk¢a fazla g¢esitde ki malzemelerin ambalajlanmasinda
kullanilmaktadir (Sayar, 2012).

j) Kompozit atik: El kuvveti ile birbirlerinden ayrilamayan farkli malzemelerden
meydana  getirilmis, kompozit  hammaddeli  ambalaj  atiklar  olarak

tanimlanmaktadirlar (Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yo6netmeligi, 2011).



1.1.2 Atiklarda geri doniisiim ve geri kazamim

Kiiresel diinyada sanayilesme ve kentlesmenin artmastyla dogal kaynaklar biling dis1
tiketildigi i¢in ve bu kullanim neticesi olarak attk meydana gelmektedir. Zamanla
artan seviyede ortaya ¢ikan atik problemi; toplumlari, aileleri ve bireyleri biiyiik
oranda etkiler. Atiklarin ¢evre ve insan sagligi agisindan olusturdugu olumsuz
etkilere fiziksel, kimyasal ve biyolojik agidan bakildiginda; atik yonetiminin sistemli
ve diizenli bir sekilde uygulanmasi gerekliligi agik¢a goriilmektedir. Bu nedenle atik
yonetimi, sistemli bir ¢alisma ile yaklasilmasi gereken bir konudur. Sistem
yaklagimi; atik yoOnetiminin, atiklarin meydana gelmesi, atiklarin toplanmasi,
islenmesi ve atiklarin uzaklastirilmas: gibi birincil adimlarin yanisira, enerji
acisindan, cevresel koruma, kaynaklarin koruma altina alinmasi, verimlilikteki
yiikselis ve is giicti gibi konularla beraber islenmesini gerekli kilarken, kati atiklarin
yalnizca insanlarin yasam alanindan uzaklastirilmasini degil yanisira ¢evre ve insan
sagligimin koruma altina alinmasmin gelistirilmesi ile beraber maddi yiikselisin
olugsmasina da katkisi olacaktir (Agrawal, 1990). Tiirkiye’de atik yonetimi ile ilgili

yonetmeligine bakildiginda mevzuat su sekildedir;

e 2872 Sayili Cevre Kanunu’nun 8.maddesinde: Her tiirli atik ve artigi
dogrudan ve dolayli bi¢imde alicit ortama vermek, depolamak ve benzeri

faaliyetlerde bulunmak yasaktir.

e 5491 sayili Cevre Kanunu'nda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun
11.maddesindeki degisiklige gore; “Biiyiiksehir belediyeleri ve belediyeler
evsel kat1 atik bertaraf tesislerini kurmak, kurdurmak, isletmek veya

islettirmekle yiikiimliidiirler.

e 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu’nun 7.maddesine gore: “...Kati
atik yonetim planin1 yapmak, yaptirmak; kat1 atiklarin kaynakta toplanmasi
ve aktarma istasyonuna kadar tasinmasi hari¢ kati1 atiklarin ve hafriyatin
yeniden degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf edilmesine iliskin

hizmetleri yerine getirmek bu amagla tesisler kurmak kurdurmak...”

e 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14.ve 15. maddelerine gore: “...Kati
atiklarin  toplanmasi, tasinmasi, ayristirllmasi, geri kazanimi, ortadan

kaldirilmasi ve depolanmas ile ilgili biitlin hizmetleri yapmak, yaptirmak...”



e 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu, Cevre ve Temizlik Vergisi (CTV) nin
97.maddesine gore: “Kirleten 6der prensibiyle atik ireticilerinin atik

yonetimi hizmetlerine katilim1 saglanmaktadir.”

e 5237 sayil Tiirk Ceza Kanunu’nun 181.ve 182.maddelerine gore: ¢evrenin
kasten ve taksirle kirlenmesine iliskin cezalar diizenlenmis olup, sorumlulara
hapis cezasina varacak sekilde cezai yaptirim ongoriilmistiir (Glindiizalp ve

Gtiven, 2016).

Yukaridaki yonetmelige bakildiginda atik yonetiminin etkili sekilde ve sistem odakl1
gerceklestirilmesi, tlim atiklarin  kontrollii olarak bertaraf edilmesini, geri
kazandirilmasini, dogaya olan zararlar1 ve insana verdigi zararin indirgenmesi ve atik
olan egyalarin geri dontisimiinii  saglamaktadir. Atiklarin  etkili  sekilde
yonetilmemesi ciddi bir saglik tehlikesi olusturabilmektedir ¢iinkii birgok madde ve
malzemenin diizensiz bertarafi ile sagligia bir¢ok olumsuz etkisi olabilmektedir
(Miller, 2000). Geri doniisiim; istenmeyen ve veya kullanilmayan atiklarin
toplanmasi, islenmasi, yeniden iiretilmesi ve kullanilan malzemeler araciligiyla
yeniden olusturulmasimi saglayan bir islemdir (Schultz ve dig, 1995). Baska bir
tanima goreyse; ham maddelerden yeni tirtinler imal edilerek, kullanilan triinleri ve

onu olusturan kisimlar1 bir maddeye ¢evirmektir (Salustri, 2005).

Tirkiye’de 1990’11 yillardan bu yana atiklarin geri kazanimi ve geri doniisiimii
yelpazenin 6nemli bir kismini1 kapsamaktadir. Yerel yonetimler ve hiikiimete baglh
olmayan organizasyonlar (NGOs), bu mesele ye toplum i¢goriisiiniin olusturulmasi
ve arttirllmasinda bir araci rolii gormektedir. Kagit, plastik, metal ve pet sise vb.
atiklarin ayri ayri toplatilmasi adina birden fazla ¢alisma gergeklestirilmistir. Ayrica,
yiiksek teknolojiyle is yapan geri dontisiim sirketleri, yenilenebilir kat1 atik ¢esitlerini
imal ederek olusturmaktadir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2002). Yenilenebilir
maddeleri siralamasi sOyledir: Kagit (beyaz ofis kagidi, karton, gazete, telefon
defteri, kutu), plastik (plastik konteynirlari, manavdaki kese kagitlari, diger
ambalajlar), piller, araba pilleri, cam, aliiminyum, ¢elik, motor yagi ve araba lastigi

(Bayraktar, 2006).

Yasadigimiz diinyanin bir dengesi vardir ve bu denge insanoglu tarafindan bozulma
yoniindedir. Artan niifus ve tliketim ¢ilginliginin dogurdugu sonuglar neticesinde

yasadigimiz diinyaya gerekli 6zenin gosterilmesi zorunlu hale gelmistir. Birey igin



degil toplum i¢in yaklasimi ile atiklarin geri kazanim anlayisi bu yasam terazisini
dengede tutma egilimdedir. Geri kazanimdan kasit atitk kumbara sistemi olarak
diistiniilebilir. Atiklarin belli noktalardaki kumbaralara atilarak onlardan cesitli
alanlarda istifade edilip kazanim saglanmaktadir. Atiklarin geri doniistiiriilmesi ve
onlardan elde edilen kazanimlar dogal kaynaklarin korunmasi agisindanda énem arz
etmektedir. Artan niifus, kirlilik ve tiiketimler gbz Oniline alindiginda bu faktorler
neticesinde dogal kaynaklarin hizla azaldigi bilinmektedir. Diinyadaki ekolojik
diizenin devamlilig1 igin ihtiyag disi tiikketim hizin1 indirgemek, yenilenebilir atiklarin
geri doniisiimiini gerceklestirmek i¢in geri kazanim zorunlu hal almistir. Orman, su
ve petrol gibi dogal hammaddeler islenerek, kagit, metal, plastik, cam, vb. gibi
tirlinlere doniistiiriilmektedir. Daha sonra bu {iriinler kullanilarak atik halini almakta
ve atiklar geri doniisiimde degerlendirildiginden daha sonra ortaya ¢ikan tiriinler gesit
cesit malzemelerin imal edilmesinde ikincil kaynak olarak kullanilmaktadir. Boylece
azaltilmis olan hammadde ihtiyaciyla doga ve ¢evre Korunmus olmaktadir. Ornek
verilecek olursa; 1 ton kagidin geri donlisime kazandirilmasiyla 17 agaci
kurtarilmakta ve 230 bin litre suyun harcanmasindan tasarruf edilmektedir (Bilgin,
2019).

Birgok atig1 geri kazandirilmasi, iiriinlerin yeniden iiretilmesinin Oniine gecerek
endiistriyel anlamda enerji tasarrunuda beraberinde getirmektedir. Misal olarak kati
atiklardan ayrilan gesitli atiklarin tekrar islenmesi i¢in ihtiyag duyulan enerji diizeyi,
kaynaklar ile iiretimde gereken enerji miktarindan olduk¢a diisikk oldugu ve bu
maddelerin normal sitandartlarda saf kaynaklardan imal edilme siirecinde ihtiyag
duyulan enerjiyle geri doniisim galismasinda harcanan enerji karsilastirildiginda

yadsinamayacak sekilde bir fark oldugu bilinmektedir (Bilgin, 2019).

1.2 Atik Elektrikli ve Elektronik Esyalar

Atik elektrikli ve elektronik esya (AEEE) tanimi, Mayis 2012 tarihli ve 28300 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan ve yonetmelik biinyesinde verilen Ek-1/A’da
tanimlanan kategorilerde yer alan {riinlerin kullanim Omriinii tamamladig1 andan
itibaren olan biitiin bilesenleri, unsurlar ve igerdigi sarf malzemeleri ifade etmektedir
(Resmi gazete, 2012). Yonetmelikte gecen liste ¢izelge 1.2 de verilmistir. Elektrikli
ve Elektronik Esya (EEE) ise, alternatif akimda 1000 Volt, dogru akimda ise 1500

Volt oranin1 gegmeyecak sekilde kullanim amaciyla tasarlanan ve kullanilmasi igin



elektrik akimina ya da elektromanyetik alana bagli haldeki esyalar ile bu akim ve

alanlarin tiretim, transfer ve 6l¢limiinii saglayan esyalar olarak tanimlanmaktadir.

Kiiresellesen, bilgi ve teknoloji ¢cagin1 en yogun seklinde yasayan diinyamizin en
onemli sorunlarindan biri elektronik atiklardir. Teknolojik gelisimin hizlanmasiyla
beraber, elektrikli tiriinlerde ¢esitlilik artmis olup bununla beraber kullanim siiresi ise
ayni paralellikte azalmistir. S6z konusu durum, e-atik olarak adlandirilan atik
elektrikli ve elektronik ekipman (AEEE), sifir iiriinlere piyasaya ¢ikisinda hiz
kattigindan, tilkelerce profesyonel bir kat1 atik yonetimi zorunlu olmustur (Muson ve

dig, 2000).

Cizelge 1.2: Atik elektrikli ve elektronik esya kategorisi (Resmi Gazete, 2012).

Biiyiik ev egyalar1

Kiigiik ev aletleri

Bilisim ve telekomiinikasyon ekipmani

Tiiketici ekipmani

Aydinlatma ekipmani

Elektrikli ve elektronik aletler (biiyiik ve sabit sanayi aletleri harig)
Oyuncaklar, eglence ve spor ekipmani

Tibbi cihazlar

Izleme ve kontrol alet ve esyalari

Otomatlar

AEEE’lerin yonetim sisteminde meydana gelen tek sorun sadece yiikselen seviyedeki
atik orani olmamakla beraber, bir baska sorun bu atiklarin kompleks bir yapisinin
bulunmasidir. Bunun nedeni, teknolojik driinlerde gelismelerin  hizlanisiyla
cesitlilikteki mekanik cihazlarin, entegre sistemler ile bir arada bulunmasidir
(YlaMella ve dig, 2004). AEEE’lerin geri donistiiriilmesini karmagsik hale getiren
yon ise, Uretilmis olan ¢ok ¢esitli modeller, boyut ¢esitliligi ve kompleks yapilarda
olmalaridir (Kumar ve dig, 2005).

1.3 Elektronik Atik (E-Atik)

Genis bir iiriin kategorisine sahip olan EEE’ler gii¢c yada pil ile calisan devreli yada
elektrik bilesenine sahip olan giinliikk hayatin her alaninda kullanilan ara¢ gereglerdir.
Bu gerecler, artik kullanim omrii tamamlandiginda atik halini almaktadir( Forti ve
dig, 2020). Avrupa Birligi (AB), elektronik atigin tanimini, kullanicisi tarafindan
atilmig, atilmak istenen veya atilmasi gereken madde veya nesne olarak yapmaktadir

(EU, 2003a). Atik ile ilgili tim mevzuatlarda, AB’nin tanimlamasina atifta
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bulunulmus, hari¢ tutulan birka¢ 6zel atik diginda tiim atiklar, maddelerin/nesnelerin
kullanim siirelerini tamamladiktan sonra veya tamamlamadan atilmasina ve

istenmesine ya da atilmasi gerektigini savunarak bir atik yonetimi ortaya konmustur.

Tirkiye’ deki atik tanimini inceledigimizde ise, 1983 senesindeki yapilan atik
taniminin yalin olmasinin yaninda, zamanla geri donlisiim piyasasinin genislemesiyle
bu tanimin yeterli olmadigi ifade edilmistir. Boylece iilkemizde, bir esyanin atik
olarak ifade edilmesi i¢in herhangi bir faaliyet neticesinde atilmasi veya birakilmis
olmas1 gerekmektedir (Resmi Gazete, 1983). Fakat, atiklarin bu sekilde
tanimlanmasiyla maddi olarak geri doniisiimiinde degeri olan malzemelerin yonetimi
hususunda, taraflarin ¢ikarlarina uymadig: ifade edilmektedir. Bu ifadeyi destekler
nitelikte olan elestirler “bir maddenin atik olarak nitelendirilmesi i¢in illaki atilmis
olmasi gerekmemektedir” seklinde olmustur. Genel atik taniminin ardindan,

elektrikli ve elektronik esya tanimini da yapmak da gerekmektedir.

Elektrikli ve elektronik esya; asil islevini yerine getirmek i¢in elektrik akimina veya
elektromanyetik alana ihtiya¢ duyan ve bu gibi akim1 ve alani {ireten, ileten, dlgen ve
de 1000 Volt alternatif akim veya 1500 Volt dogru akim kullanimini gegmeyecek
sekilde tasarlanmig ekipmanlardir (EU, 2003b). Bu tanima gore kullanim omriini
tamamlayan ya da artik kullanimina gerek duyulmayan, biitiin bilesen yapilarini ve

ihtiva ettigi sarf malzemelerini igeren atik ¢esididir.

Bir bagka tanimlamada ise e-atitk veya AEEE olarak da bilinen elektronik atik,
kullanim Omriiniin sonuna gelmis devre, pil veya fis iceren herhangi bir ev veya
ticari/endiistriyel 6geyi tanimlayan bir terimdir (Jaiswal ve dig, 2015; Saphores ve
dig, 2012). E-atik, uluslararasi alanda en hizli biiyliyen atik akisi olarak kabul
edilmektedir (Baxter ve dig, 2016).

1.3.1 E-Atik sorununun etkileri

1.3.1.1 Metaryal bilesiminin etkileri

EEE metaryal tasarimi acisindan karmagik bir yapidadir (Forti ve dig, 2020). AEEE,
cogunlugu toksik olan, kursun (Pb), arsenik (As), kadmiyum (Cd), selenyum (Se),
krom+6 (Cr'®) ve 1sil isleme tabi tutuldugunda dioksin/furan (PCDD/F) agiga
c¢ikmasima neden olan alev Onleyicilerin de aralarinda bulundugu 1000°den fazla

farkli malzeme igermektedir. Evsel atiklarin depolandigi bolgelerde goriilen agir

11



metallerin yaklasik %70’1 bu tiir atiklardan kaynaklanirken, kullanilan elektronik
esyalarin %40’1 da Omiirlerini evsel atik depolama alanlarinda tamamlamaktadir

(Tulger, 2010).

Isvigre Federal Materyal Bilimi ve Teknoloji Laboratuvar1 (EMPA)’nin yaptirdig
aragtirmalarin neticesinde, ti¢ ana grupta (biiytik ev esyalari, kiigiik ev esyalar1 ve
bilgi, iletisim teknolojileri (ICT) wve kisisel elektronikler) incelenen ¢esitli
materyallerin i¢inde mevcut olan demir (Fe), aliiminyum (Al), bakir (Cu), Pb vb.

elementlerin yiizdelikleri ¢gizelge 1.3’de verilmistir (Schluep ve dig, 2012).

Cizelge 1.3: Elektronik esyalardaki maddelerin agirlik¢a ortalama % miktarlari
(Schluep ve dig, 2012)

Madde Biiyiik Ev Kiicik Ev  Bilgi, iletisim Teknolojileri
Esyalari Esyalari (Ict) Ve Kisisel Elektronikler

Demir 43 29 36

Aliiminyum 14 9,3 50

Bakir 12 17 4,0

Kursun 16 0,57 0,29

Kadmiyum 0,014 0,0068 0,018

Crva 0,000038 0,000018 0,00007

Altin 0,00000067  0,00000061 0,00024

Giimiis 0,0000077 0,000007 0,0012

Paladyum 0,0000003 0,00000024 0,00006

Indiyum 0 0 0,0005

Plastikler 0,29 0,75 18

(bromlanmis)

Plastikler 19 37 12

Kursunlu cam 0 0 19

Cam 0,017 0,16 0,30

Diger 10 6,9 57

Toplam 100,00 100,00 100,00
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Elektrikli ve elektronik esyalarin daha spesifik c¢izelgesini olusturan baska bir
calisma da Isvicre Federal Materyal Bilimi ve Teknoloji Laboratuvar1 (EMPA) nin
destegiyle Nijerya Elektronik Atik Yonetim Modellemesi kapsaminda
diizenlenmistir. Arastirmanin sonucunda Cizelge 1.4 de verilen bes farkli elektrikli
tirlin incelendiginde, esyalarin bilesiminde degerli metallerin oldugu goriilmistiir
(Ogungbuyi ve dig, 2012). Bu metaller; demir (Fe), nikel (Ni), bakir (Cu),
aliminyum’un (Al) ve oOzellikle degerli metallerden olan altin (Au) ve glmiis

(Ag)’diir (Precious Metal, PM).

Bununla beraber birkag ICT iiriiniinde ¢ok daha degerli metallerden olan platinyum
(Pt), paladyum (Pd), rodyum (Rh), rutenyum (Ru), iridyum (Ir) ve osmiyuma (Os)
rastlanmistir.  Biitiin degerli metaller, gegis elementlerindendir ve fiziksel ve

kimyasal 6zelliklerin yanisira yiiksek maddi degere sahiptirler (Hageliiken, 2006).

Cizelge 1.4: Spesifik bes elektronik malzemenin birlesimindeki degerli metaller
(Ogungbuyi ve dig, 2012).

Malzeme Degerli Metal Bilesenler
TV (CRT Monitér) Altin, giimis, bakir, platinyum, antimon,
nikel, itriyum, neodimiyum, demir ve
aliminyum
Camasir makinesi, klima, buzdolabi Altin, giimis, bakir, platinyum, antimon,

demir ve aliiminyum

TV (LCD plazma) Altin, giimiig, indiyum, platinyum, antimon,
itriyum, demir ve aliiminyum

Cok degerli metallerle iliskili olarak bir genel fikir beyan edilecek olunursa,
elektrikli veri gonderminin yiiksek seviyelerde olmasi gereken devrelerde 6zellikle
kullanildig1 goriilmektedir. Bu 06zelliklere sahip elektronik alete ornek verilecek
olunursa ilk olarak bilgisayarlar (baskili devre kartlar1) ve mobil telefonlar
gelmektedir.

2006 senesinde yapilan bir calismada, bilgisayarin ig¢inde barindirdigi degerli
metallerin %90’ {izerinde bir oranda geri doniisiim oldugu goriilmistiir. Cizelge
1.5’te de goriildiigii gibi, yukarida bahsi gecen bu degerli metallerin biiyiik bir
oraninin veri iletimi agsamasinda en 6nemli etken oldugu baskili devre kartlarinda yer

aldiklar1 bilinmektedir (Aydin, 2011).
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Cizelge 1.5: Kisisel levhalar igin degerli bilesenlerin analizi (Aydin, 2011).

Materyal Geri Dii'nﬁsiim Agirlik . Ki.si-sel Bi‘lgisayar
Orani (%) (Ibs) Icerisindeki Konumu

Aliiminyum 80 8,5 Sasi, kablo, baskili devre levhasi
Demir 80 12,3 Kasa, katot 1g1n1 tiipii, baskilt devre levhasi
Kalay 70 0,6 Katot igin1 tiipii, baskili devre levhasi
Bakar 90 4,2 Katot 15111 tiipii, baskili devre levhasi
Nikel 80 0,51 Katot 1g1n1 tiipti, baskili devre levhasi
Cinko 60 1,32 Katot 15111 tiipii, baskili devre levhasi
Indiyum 60 <0,1 Baskili devre levhasi
Altin 99 <0,1 Baskili devre levhasi, konektorler
Rutenyum 80 <0,1 Baskili devre levhasi
Kobalt 85 <0,1 Kasa, katot 1511 tiipii, baskili devre levhasi
Poladyum 95 <0,1 Baskili devre levhasi, konektorler
Glimiis 98 <0,1 Baskil1 devre levhasi, konektorler
Selenyum 70 0,00096 Baskili devre levhasi
Platin 95 <0,1 Baskili devre levhasi

Cizelge 1.6’da ise degerli metallerin baskili devre kartlarinin bilesimleri yer

almaktadir (Hageliiken, 2006).

Cizelge 1.6: Baskili devre kartlarinin bilesimleri ve oranlar1 (Hageliiken, 2006).

Madde Miktar (%) Madde Miktar (%)
Aliiminyum 5 Gilimiis (g/ton) 100
Bakir 20 Altmn (g/ton) 250
Kursun 15 Paladyum (g/ton) 110
Kalay 2,9 Plastik, Cam vd. 63
Demir 7 Nikel 1

1.3.1.2 Cevresel etkileri

E-Atiklarin geri doniistiiriilmesiyle ekonomik agidan deger elde etmenin yaninda
cevresel ve ekolojik acidan problemlerin 6niine gegerek insan sagligina olan etkileri
en aza indirmek gibi Onemli faydalari bulunmaktadir. Baslica insan sagligim
tehlikeye atan yontem ise e-atiklarin ilkel yontemler ile geri doniisiimiiniin
saglanmast veya kati atik depolama bolgelerinde nihai bertarafa miisait goriilen
eylemleridir (Luo ve dig, 2011). Gelismekte olan bazi {ilkelerde veya gelismemis

iilkelerde uygunsuz, ilkel yontemlerle e-atiklarin geri doniistiiriilmesi;

e Verimi olmayan geri doniisiim isleminin olmasina,
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e Geri doniisiimii yapilan esyalarin kontamine edebilme 06zelliginin olmasina,
e Hem geri doniisiimii gerceklestirenlerin hem de geri donilisim alani
etrafindakilerin ~ sagliklarinin ~ olumsuzyonde  ectkilemesine  sebebiyet

vermektedir (Ogungbuyi ve dig, 2012).

Elektronik atiklari tehlikeli hale sokan biinyesinde barindirdiklari agir metallerdir.
Bu agir metaller; barindirdiklar1 civa (Hg), Pb, Cd ve Cr gibi agir metaller,
kloroflorokarbon (CFC), klorlubifeniller (PCB), polivinilkloriiriir (PVC) ve bromlu
alev geciktiriciler gibi halojenli bilesikler ile asbest ve arsenik olarak
siralanabilmektedir (Robert dig, 2001). S6z konusu agir metallerin etkileriyse

sOyledir;

AEEE biinyesinde bulunan, Pb, Hg, Cd ve Cr gibi agir metallerin toprakta siiziilerek
yer alti sularina karismasiyla igme sularinda kirlilik meydana getirme riski
olusturmaktadirlar. Kat1 atik depolama alanlarindaki Pb’nin %40’nin e-atiklardan
kaynaklandigi bilinmektedir. Cr’nin ise depolama alanlarinda atiklarda yeterli 6nlem
alinmadig: taktirde igme sularina karigsma riski ytliksektir ve Cr’nin yakilarak bertaraf
edilmesi durumunda ugucu kiiller ile havaya karigsmasida olasidir (Robert ve dig,
2001). Bromlu alev geciktiriciler (BFR) ise diger bir kirletici gruptur. Maddi olarak
daha uygun olmasi, digerlerine nazaran kolay islenebilmesi ve hafif {iriin {iretimini
miimkiin kilmasi sebebiyle, elektrik ve elektronik piyasasinin vazgegilmezi haline
gelen; plastik veya petrol tlirevi malzemelerin yanmasmi geciktirmek amaci ile
kullanilan BFRlar, bromlu bifenoller, bifeniller, fenoller ve difenil eterler gibi farkli
ozellikteki cok sayida kimyasal maddeyi kapsamaktadir. BFR, baski devre
elemanlari, baglant1 elemanlari, kablolar ile televizyon ve mutfak esyalar1 gibi
elektronik {irlinlerde olmak iizere giinlimiizde hemen hemen tiim elektronik {irlinlerde
alev almaya/yanmaya karst koruyucu olarak da kullanilmaktadir (USEPA, 2001;
Sjodin dig, 2002). E-atiklarin yakilarak bertaraf edilmesiyle ortaya Cr’nin agiga
ciktigr gorilmiistiir. Yakma isleminden sonra kursunun %65’inin curuf iginde,
%34’iniin kalintilarda ve %1’inin ise atmosfere ulagtigi kanitlanmistir (EU, 2000).
Alev geciktirici maddeleri barindiran atiklarin yakilmasiyla, Cu’nun bir kataliz6r gibi
calisarak dioksin olusma riskini arttirdigi da bilinmektedir (EU, 2000). Bu sebepden
dolay1 e-atiklarin geri doniistimleri ayirma ve sdkme ile bertaraf etmeyi icermektedir

(Cui ve Zhang 2008). Bunun her sartta, kat1 atik depolama alanlarinda higbir islem
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gormeksizin gémme ile sonuglanan bertaraf yontemlerinden g¢evresel etkileri en aza

indirmek i¢in daha uygun oldugu tespit edilmistir (Hopp ve dig, 2008).
-Sucul ortama etkileri

Islem gorsiin yada gormesin depolama alaninda bulunan e-atiklardan sizan metal
veya agir metallerin sulara karigma ihtimali yiiksektir. Hidrometalurjik bir takim
yontemlerle meydana gelen asitler, toprakdaki, suda ki ve hava daki ugusan
taneciklere karigmaktadir (Luo ve dig, 2007). Cin’de e-atik geri doniisiim alani
Guiyu i¢in yapilan ¢alismalarda Nanyang Nehri’nde bir takim analizler yapilmis ve
neticede nehir suyundaki PBDE’lerin konsantrasyon seviyesinin 760ng/g’1n tizerinde
oldugu, sediment analizlerinde ise PBDE’lere iligskin konsantrasyon degerleri 16.000
ng/g seviyesinde oldugu tespit edilmistir (Luo ve dig, 2007). Giincel ve teknolojik
yada bilimsel olmayan ve sagliksiz olan yontemlerle e-atik geri doniisiimii yapilan
bolgelerin ¢evresinde yapilan incelemelerde, bu alandaki nehir kursun (Pb)
konsantrasyonunun, normal seviyedeki bir nehir kursun konsantrasyonundan dort kat
daha fazla oldugu gorilmiistiir (Robinson, 2009). Kisaca toparlanacak olursa
depolama alaninda bulunan e-atiklardaki elementelerin alic1 ortama sizmasi sularin

kalitesini dolayisiyla saglig1 etkileyebilmektedir.
-Hava ortamina etkileri

Depolama alanlarindaki e-atiklarda bulunan metallerin yanma islemi neticesinde
kiillerinin solunan havaya karismas1 s6z konusudur. Dolayisiyla birden fazla e-atik
kayankl1 kirleticileri hava araciliginda toz partikiilleri ile yayildigini sdyleyebiliriz.
Bu bulas yontemi en ¢ok ve kapsamli etkilenme yoludur, ve bu sekilde canlilar nefes
alip verdik¢e burun ile yada derinin absorbsiyonuyla e-atiklardan ortaya cikan
kirleticilere maruz kalirlar (Robinson, 2009). Yanma islemi sonrast havadan alinan
partikiiller ile PBDE’lerin konsantrasyonunun normal bir hava numunesine gére 300

kat daha fazla oldugu belirlenmistir (Deng ve dig, 2007).

Baska bir aragtirma havadan alinan partiikiil numuneleri iizerinde yapilmis ve Pb, Cu
ve Cinko (Zn)’nun da, e-atik geri doniisiimii olmayan bdlgeye gore 5 kat daha fazla

konsantrasyonda oldugu tespit edilmistir (Ngoc ve dig, 2009).
-Toprak ortamina etkileri

E-atiklar depolanirken en fazla toprak ile temas halinde oldugundan dolay1 en biiytik

Kirlilik potansiyelinin toprakta oldugu bilinmektedir. Ayn1 zamanda e-atiklarin geri
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doniistimiiniin yapildig1 ve yan sira ilkel yontemlerin hayata gegirildigi yer yine
toprak olmaktadir. Dolayisiyla direk bertaraf etmek i¢in uygulanmasi, toprak
igerisinde ki dogal mineral yapisinda énemli derecede etkilere sebebiyet vermektedir
(Robinson, 2009). Bangalore (Hindistan)’da e-atik geri doniisiim islemlerinin
gerceklestirildigi bir alanda ve yapilan toprak analiz aragtirmalar1 neticesinde Cd 39
mg/kg, indiyum (In) 4,6 mg/kg, kalay (Sn) 957 mg/kg, antimon (Sb) 180 mg/kg, Hg
49 mgl/kg, Pb 2850 mg/kg ve Bizmut (Bi) 2,7 mg/kg oldugu belirlenmistir. Elde
edilen konsantrasyon seviyelerinin ortalama degerlere gore 100 kattan fazla oldugu
tespit edilmistir (Ngoc ve dig, 2009). Sadece toprak acisindan degil, su ve hava
acisindan da incelendiginde, e-atiklarin bu ii¢ yasam kriterinde de ciddi etkilerinin

oldugu tespit edilmistir (Sekil 1.1) (Ogungbuyi ve dig, 2012).
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Sekil 1.1: E-atiklarin gevresel etkiye olan genel siireci (Ogungbuyi ve dig, 2012).
1.3.1.3 insan saghg iizerindeki etkileri

Canli viicudu komplike bir yapiya sahiptir. Disaridan gelebilecek tehlikelere karsi
savunmasiz tarafida olduk¢a yliksektir. Yukarida bahsedilen tehlikeli metallerin
insan viicudu {izerindeki olumsuz etkileri olduk¢a yiiksek potansiyel riski
olusturmaktadir. E-atiklarin biinyelerinde barindirdiklari tehlikeli elementlerin ve
kimyasallarin insan sagligin1 bozdugunu soyleyebiliriz. Solunum sistemi, bagisiklik
sistemi, sindirim ve dolagim sistemi ve sinir sistemi de dahil olmak tiizere tehlikeli

element ve kimyasallarin insan sagligina birgok zaral etkileri oldugu bilinmektedir.
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Onlem alinmadigi takdirde ciddi saglik sorunlarma maruz kalinilabilecegini
belirtmek gerekmektedir. Cizelge 1.7°de e-atiklarin igerisinde bulunan tahlikeli
maddelerin elektronik cihazlarda nerde kullanildiklart ve atik konumuna
geldiklerinde kisa veya uzun maruziyet doneminde nasil etki olusturabilecekleri

gosterilmistir (Ogungbuyi ve dig, 2012).

Cizelge 1.7 : Bazi zararli e-atik bilesenlerinin bulundugu yerler ve sagliga etkileri

(Ogungbuyi ve dig, 2012).

E-Toksik Madde

Bulundugu Kaynak

Saghga Etkileri

Arsenik

Bromlanmis Alev

Bilgisayar ¢iplerinde ve 151k
salma tiliplerinde

Plastik malzemede yangin

Cilt ve Akciger Kanserine yol acar.

Hormonal bozukluklar ve ¢gocuklarin

Yavaglatict Onleyici olarak maruz kalmasi halinde tiroid
hastaliklar1 ve ndrodavranissal
bozukluklara yol agar
Kadmiyum CPU, monitor ve NiCd Yiiksek seciylerde solunmasi halinde
bataryalarda bulunu akciger hastaliklarina ve 6liimlere
neden olur
Krom Metal kaplamalarda, renk Maruz kalma bigmine gore farkl
pigmentlerinde, dayanikli zararlar1 vardir. Solunmasi halinde
plastik malzemede kanserojendir ve DNA’nin yapisina
da zararlidir.
Halojenler Plastik ve yalitim Yakilmast halinde agiga ¢ikan
malzemelerinde dioksin ve furanlarin da etkisiyle
kanserojen maddeler sinifindadir.
Kursun CRT monitérlerde, lehimin Baslangi¢ semptomlar istahsizlik,
yapisinda kas agrisi, halsizlik ve bas agrisidir.
Uzun siire maruz kalindiginda sinir
sistemi performansini olumsuz
etkiler. Yiiksek seviylerde maruz
kalindiginda beyin hasarlarina ve
6liimlere yol acar.
Civa Eski bataryalarda ve Kisa siireli maruz kalmalarda bulanti,
monitorlerde kusma, ishal, akciger zedelenmesi,
kan basiin veya kalp atig hizinin
artmasi ve gozlerde tahrige sebep
olur. Uzun siireli maruz kalmalarda
ise beyin hasarina, bobreklerin
zedelenmesine ve anne karnindaki
bebege zararlar1 olmaktadir.
PVC Plastik malzemede, yalitmda  Yakildiginda agiga ¢ikan dioksin ile

ve ICT {riinlerinde

hormonal bozukluklara neden
olmaktadir.
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Uygunsuz sekilde gerceklestirilen e-attk demontajinin insan sagligina ve ¢evreye
verdigi olumsuz etkilerini incelemek icin Gana’da 2012 yilinda yapilan bir
calismada, geri doniisiim tesisinin kurulumunu takip eden sene, akut solunum yolu
enfeksiyonlarmin oraninin, tesisin kurulmasindan onceki seviyeye oranla %60
civarinda arttig1 tespit edilmistir. Diinya Bankasi verilerine bakildiginda, hijyen
sartlar1 ve su elde etmedeki sorunlar sebebiyle, her yil 8.000 bireyin hayatini
kaybettigi sonucuna varilmistir (Agyei-Mensah ve Oteng-Ababio, 2012). Ve
Gana’da ki calismanin gerceklestirildigi geri doniisiimiin yapilan bir bdlgede
gerceklestirilen calismada, metal atig1 konsantrasyonunun diinya’ya olan
ortalamasina gore, 100 kat daha fazla bir oranda oldugu goriilmiistiir (Agyei-Mensah
ve Oteng-Ababio, 2012).

2007-2008 senelerinde, Amerika Bilesik Devletlerinde gergeklestirilen bir
caligmanin verilerine bakildiginda, yalnizca %18 oraninda toplanan bir e-atiga geri
doniistim uygulanmig,bu oranin %80°’i kat1 atik depolama yerlerinde ve %2’si de
yakma metoduyla, yakma tesislerinde imha edilmistir (Chen ve dig, 2011). Problem
ise, yakma islemiyle havaya toksik dioksin ve furanlarin salinmasi ve e-atiklardan
¢ikan metal sizintilarmin kati atik depolama alanlarindan ortama yayilmasindan
kaynaklanmistir. Hali hazirda gelismis geri doniisiim yontemleri olmasa da gelecek

vaadeden ¢aligmalarin oldugu goriilmektedir (Chen ve dig, 2011).

Yiiksek seviyede kimyasal bileseni olan ve bir takim elementlerin birlesiminden (Fe,
Cu, Al, Sn, Pb, Ni, Ag, Au, As, Cd, Cr, In, Hg, ruthenyum (Ru), selenyum (Se),
vanadyum (V) ve Zn) meydana gelen elektronik esyalarin, noro-gelisimde toksik
etkilerinin olabileceginden sliphe duyulmaktadir. Bu sorunun ozellikle kiiciik
cocuklarin noro-gelisiminde eksiklikler meydana getirme olasili1 oldukga ciddi bir

sorundur (Chen ve dig, 2011).

Cizelge 1.8’de, toksikolojik etkileri fazla olan e-atiklarin ¢ocuklar igin saglik
acisindan olumsuz etkileri, nasil zarar olabilecegi ve néropsikolojiye olan potansiyel

etkisi sunulmustur .
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Cizelge 1.8 : E-atiklardaki toksik maddelerin ¢ocuklara olan néropsikolojik etkisi

(Chen ve dig, 2012)

Toksik Madde Cocuklarda Plesenta Anne Siitii  Cocuga Gecis
Noropsiikolojiye Yoluyla Yoluyla Yolu
Olan Potansiyel Cocuga Cocuga
Etkisi Gegisi Gegisi
Kursun Kavrama yetenegi, Evet Evet Hava, toz, su,
sinir sistemi, toprak
hafiza, karar
verme kabiliyeti,
hiperaktiflik
Civa Kavrama yetenegi, Evet Evet Hava, deniz
dil kabiliyeti, sinir tiriinleri, civa
sistemi, dikkat buhari
bozuklugu
Kadminyum Kavrama yetenegi ~ Siirh Evet Hava, toz,
piring, sebze,
tiitiin(sigara)
Krom Sinir sistemi Evet Evet Hava, toz, su
PBDE’ler Kavrama yetenegi  Evet Evet Hava, toz,
besinler
PCB’ler Kavrama yetenegi, Evet Evet Hava, toz,
hafiza, dikkat deniz tirtinleri
bozuklugu,
kontrolsiizliik
PCDD/PCDF’ler Kavrama yetenegi  Evet Evet Hava, toz,
toprak, besinler
PAH’lar Kavrama yetenegi  Evet Evet Hava, toz,

toprak, besinler

Calismalar, gayri resmi e-atik geri goniisiimiine maruz kalma ile olumsuz dogum
sonuglart (6lii dogum, erken dogum, diisiik gebelik yasi, diisik dogum agirligr ve
uzunlugu), artan veya azalan biiylime, degisen noérogelisim, olumsuz 6grenme ve
davranig arasinda iligkiler oldugunu bildirmistir. Sonuglar, bagisiklik sistemi iglevi ve
akciger islevini olumsuz etkilediginin yani sira, e-atik maruziyetinin g¢ocuklarda
tiroid fonksiyonu {izerindeki etkisini arastirmis ancak tutarsiz sonuglar elde
edilmistir. Az sayida ¢alisma, DNA hasarinin, gen ekspresyonundaki degisikliklerin,
kardiyovaskiiler diizenleyici degisikliklerin, hizli kan pihtilagmasinin, igitme
kaybinin ve koku alma hafizasinin gayri resmi e-atik yonetimine maruz kalma ile

iliskili olabilecegini de one siirmiistiir (Forti ve dig, 2020).
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1.3.1.4 Diger etkiler

Cevresel ve insan saglig1 tizerindeki etkilerin yan1 sira e-atiklar hacimsel boyuttada
sorun teskil etmektedirler. Artan niifusla beraber paralellik gosteren tliketim
cilgmhigimin hem ekonomik hemde ekosistem dengesini beraberinde etkiledigini
sOyleyebiliriz. DOniisiim i¢in hacanan enerji elektronik aletlerin en bastan
tiretiminden daha az olsada endiistriyel anlamda hem is giicii hemde zaman olarak
sektorii etkilemektedir. Tiiketim ne kadar az olursa doniisiim i¢in ortaya cikan

ihtiyaclar ve olusturdugu sorunlarda azalicaktir.

E-atik yonetimi, diizenlemelerden, politikadan ve ekonomiden g¢esitli sekillerde
etkilenir. Birincisi, e-attkta bulunan malzemelerin kaynak degeri, e-atiklari
tamamen veya kismen finanse edebilir. Geri doniisiim siireci ve daha genis
anlamda, potansiyel olarak ekonomik kalkinma icin bir itici glic saglar
(Cucchiella ve dig, 2015). Bununla birlikte, mevcut bir eksikligin ilgili bir
kombinasyonu nedeniyle etkili diizenleme; geri doniisiim sektorii egitimi ve is
saglhigt ve gilivenligi eksikligi; ve uygun olmayan/yetersiz geri doniisiim
yontemleri ve teknolojileri, bu ekonomik firsat zayiflamistir (Cucchiella ve dig,

2015; Kiddee ve dig, 2013).

1.3.2 E-Atiklarin geri doniistiiriilmesi ve geri kazanimi

Artik kullanma 6mriinii tamamlamig esyalarin, potansiyellerinden faydalanarak imal
islemine dahil edilmesi ve yenilenmis veya yeni esyalar meydana getirilmesi icin
lazim olan hammaddeye doniistiiriilme ¢aligmalarina geri doniisiim denir (Akpulat ve
Sayman, 2016). Yasamin her aninda kullanilan elektronik esyalar i¢in ortalama 15
yil, bilgisayarlar i¢in ortalama 2-5 yil, cep telefonlar: i¢in ortalama 18 ay gibi bir
zamanda c¢alisir vaziyette olmalarina karsin, teknolojik olarak kullanimlarini
sonlandirdiklarindan atik kategorisine girmektedir. Yapilan c¢alismalar gelismis
ilkelerin e-atik Uiretimindeki payinin daha fazla oldugunu ortaya koymaktadir. Sekil

1.2.’de e-atiklarin olusum siireci tanimlanmistir (Akpulat ve Sayman, 2016).
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Kullanmim émriindin
tamamlanmasi

N

Atik EEE
‘ olusumu

2

Sekil 1.2 : E-Atiklarin meydana gelmesindeki siire¢ (Akpulat ve Sayman, 2016).

Geri kazanim iglemi, yeniden kullanimi ve geri doniistimii de igine alan; atiklarin
belli o6zelliklerini kullanarak yapilarinda bulundurduklar elementlerin fiziksel,
kimyasal veya biyokimyasal asamalardan gegirilmesiyle bir baska iirline veya
enerjiye doniistirilmesidir (Yaren ve dig, 2014). Geri kazanim islemiyle sahip
olunacak ikincil kaynaklar bu sekilde ihtiyag duyulan birincil hammadde
gereksinimini de aza indiricektir. Gerektiginden az oranda birincil hammaddeye
gerek olunmasi, hammadde arama-¢ikarma islemlerini ve bu faaliyetler esnasinda
cevreye olan zararm indirgenmesi saglanacaktir. Ulkemizdeki E-Atik geri doniisiimii

asamalar1 daha sonra bagka bir baslik altinda agagida incelenmistir.

1.3.2.1 E-Atiklarin biraraya getirilmesi

E-Atiklarin  kaynaklarina gore toplanmasi geri doniislim asamasint oldukga
kolaylagtirmaktadir. AB Direktifi’nde de ifade edildigi {izere AEEE’larin, evsel yada
diger atik tilirleriyle karistirilmamasi ayristirma agisindanda onemlidir. E-Atiklar

toplama yonteminde 3 farkli ¢esid bulunmaktadir. Bunlar;

- Resmi Geri Toplama Sistemi: Bu yontemde e-atiklar, e-atigi meydana getiren
iireticiler tarafindan yada toplama araglariyla belediye toplama noktalarina ulastirilir.
Toplanan elektronik atiklarin varis noktasi uluslararasi standartlara sahip bir tesis

olmalidir.
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- Karigik ve Yerlesim Yeri Atigi Isleme: E-atik iireticileri herhangi bir ayrim
olmaksizin e-atiklarini diger atiklarla karigtirarak ¢op konteynirlarina atmaktadir. Bu
durumda ise ¢Op kutularina atilan elektrikli atiklar, ev ¢opleriyle beraber karisik
olarak isleme alinmaktadir. Bu sebeple bu yontem kaynak agisindan kayip
olusturmasina ve ¢evresel olarak olumsuz etki olusturdugundan uygulanmasi tercih

edilen bir yontem degildir.

- Resmi Geri Toplama Sistemi Disi Toplama: Evsel atiklarin geri doniistiirme
issemini basaranlar ve basaramayanlar arasindaki fark, resmi geri toplama
sistemlerinin digindaki elektronik atik toplama ve yoOntemlerini uygulanmasindan
kaynaklanmaktadir. Mesru olmayan yoOntemlerle toplama gergeklestirenlerse
topladiklari e-atiklar cogunlukla; sogutma ekipmanlari, biiyiikk ekipmanlar ve bilisim
ekipmanlart olmakta ve herhangi bir isleme tabi tutulmayarak, gelismekte olan
tilkelere gonderilmektedir (Bilgin, 2019).

1.3.2.2 E-Atiklarin tasinmasi

Toplama isleminden sonraki adim e-atiklarin tasinmasi islemidir. Toplanan e-atiklar
taginarak depolanan alana nakledilmektedirler. Tasima islemini sadece e-atik tasima
lisans1 olan araglar ve ADR (Tehlikeli Mallarin Karayolu ile Uluslararasi
Tasimaciligma Iliskin Avrupa Anlasmasi) lisansina yani Tehlikeli Atik Tasima
Sertifikasi’na sahip aracglarla yapilmaktadir. Her atik aliminda ve nakil isleminde
olmas: gereken prosediir izlenerek formlar diizenlenip Il Cevre, Sehircilik ve iklim
Degisikligi Miidiirliigii ve T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig1’na
ilgili bildirimler gergeklestirilmektedir (Teknik uygulamalar, 2015)

1.3.2.3 E-Atiklarin 6n ayristirmasi

Depolama alanina getirilen e-atiklarin akii, floresan igeren aydinlatma cihazlari,
lambalar ve monitdrlerin 6n ayristirma islemi ile digerlerinden ayrilmasi durumudur

(Teknik uygulamalar, 2015).

1.3.2.4 E-Atiklarin depolanmasi

AEEE Kontrolii yonetmeligine gore; elektronik atiklarin toplanip depolandigi
alanlara yagmur gelmeyecek ve su sizmayacak sekilde yapimin istliniin kapali ve
yerin sizintiy1 gegirmeyecek sekilde olmasi zorunludur. Depolama alaninda; kantar

ve kayit sisteminin, radyoaktif 6l¢iim cihazinin, sizinti suyunun toplanmasi igin
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yeterli toplama kanalinin, yag tutucu ve emici malzemelerin, yangin sondiirme ve

paratoner sisteminin bulundurulmasi gerekmektedir (Bilgin, 2019).

1.3.2.5 E-Atiklarin bertaraf edilmesi

Diziistii bilgisayarlar, bilgisayar, monitorler, cep telefonlari, buzdolaplari, tiiketici
elektronigi ve klimalar gibi elektronik cihazlar isse yaramaz oldugunda biiytlik bir
hacim kaplama ve israfa neden olmaktadir. Her elektronik cihazin bir yagam dongiisii

vardir ve dmrii bittiginde artik ise yaramaz hale gelmektedir.

E-atiktaki degerli geri doniistiiriilebilir malzemenin varligi, gelismekte olan
tilkelerdeki gayri resmi geri doniisim ve geri kazanim sistemini daha fazla
cezbetmistir. Bununla birlikte, yasa dis1 bertaraf islemleri, ham olan bir¢ok ilkel

teknigi icerir. Bu teknikler

e clektronik ekipmanin sokiilmesi;

baskili devre kartlarindan bilesenlerin 1sitilmasi ve elle ¢ikarilmasi;
e metalleri geri kazanmak i¢in yanan kablolar1 ve telleri agmak;

e plastiklerin ufalanmasi ve eritilmesi;

e toner stipurme;

e degerli metalleri geri kazanmak i¢in e-atiklarin acgik asit li¢ci (Huo ve dig,

2007; Li ve dig, 2011; Sepulveda ve dig, 2010; Wong ve dig, 2007).

Bu tiir kaba geri doniisiim yontemlerinde is¢ileri korumak i¢in herhangi bir énlem

alinmamaktadir (Leung ve dig, 2008).

Bertaraf isleminde uygulama sirasinda kiricilar yada el ile miidahale edilerek ayrigan
ve ufalanan pargalar ayri ayri kisimlara konumlandirilmaktadir. Pargalarin koyuldugu
kasalar doldugunda belirli alanda depolanarak, imha islevi ya da bertaraf etme,
belediye kuruluslarinda yapilabilecegi gibi lisansli olan sirketlerde bu galismay1
yapabilmektedir (Teknik uygulamalar, 2015).

1.3.2.6 Geri doniisiimiin gerceklestirilmesi

Doniistimiin ardindan meydana gelen Au, Cu, Fe, plastik vb. maddeler gerekli
hammadde kurumlarina iletilerek ekononik kalkinmaya katki saglanir. Bu islem i¢in
e-atiklar, malzeme  kazanma  tesislerinde = (MRF) test edilip ve
kategorilendirilmektedir. Uriin fise takilarak calisip calismadigina bakilir eger ¢alisir

durumdaysa yeniden kullanilmak {izere ayrilir. Sayet iiriin caligma faaliyetini
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yitirmigse maniiel veya mekanik olarak iirlinlin parcalar1 en pahalisindan en ucuzuna
dogru demonte ile ayrilir. Caligma potansiyeli olan parcalarin ve tehlikeli atiklarin

ayrilmasinin ardindan malzeme kazanim asamasi baslatilir (Teknik uygulamalar,
2015).

1.3.2.7 Uygulamanin rapor edilmesi

Bagtan sona gergeklestirlen bu asamalarin hepsi kayit altina alinarak rapor

tutulmaktadir. Herhangi bir durumda raporlar dikkate alinmaktadir.

1.3.2.8 E-Atiklarin geri kazandirilmasi

E-atiklarin tesislere getirilmesinin ardindan ilk olarak teste tabi tutulmakta ve
siniflandirilmaktadirlar. Can alici kisim ise malzeme geri kazandirilma alanidir. E-
atiklarin “yeniden kullanilabilir” yada “geri doniistiiriilebilir” olarak siniflandirildigi
kismi malzeme geri kazandirilma asamasi seklinde tanimlanmaktadir. E-atiklar
smiflandirilirken  tekrar kullanilabilecek olanlar geri donilisime ayrilirken
haricindekiler hurdaya ayrilmaktadir. Elde edilen malzemenin, yasi ve maddi
seviyesi, maddi degerinin iist noktaya ¢ikarilabilmesi igin, bu asamadaki en 6nemli

etkendir.

E-Atiklar bilinyelerinde barindirdiklar1 metal ve degerli metal oranlari agisindan
degerlendirildiklerinde 6nemli bir enerji kaynagi olarak goriilmektedir. Dolayisiyla
geri kazanim ekonomik ve cevresel agidan degerlendirildiginde olduk¢a faydali

olarak goriilmektedir (Aydin, 2011). Saglanan avantajlar1 su sekilde siralaybiliriz;

e Birincil kaynaklarin tilkenme hizinin azaltilmasi,

e Kati atik miktarinin azaltilmasi,

e Metal dis1 malzemenin (plastik vd.) kazanilmasi

e Demir, demir dis1 (gelik, Al, Cu) ve degerli metallerin (Au, Ag, Pd vb.)
kazanilmasi (Zhang ve Forssberg, 1998)

Altin, elektrikli trlinlerde ve elektroniklerde kullanilan soy metaller i¢inden geri

kazanim calismasi en fazla yapilan degerli metaldir (Aydin, 2011).

Bu durum g6z Oniine alindiginda degerli metallerin elde edilmesi, cevherlerden
degerli metallerin elde edilmesine gore enerji tikketimi agisindan degerlendirildiginde
cizelge 1.9°da ifade edildigi gibi %60 degerlerinden %95 degerlerine kadar tasarruf

edilmesine imkan vermektedir (Malhotra, 1985).
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Cizelge 1.9 : Degerli metaller ile elde edilen enerji tasarrufu (Malhotra, 1985).

Metal / Malzeme Enerji tasarrufu (%o)
Alliminyum 95
Bakir 85
Demir ve ¢elik 74
Kursun 65
Cinko 60
Kagit 64
Plastik >80

E-Atiklarin geri kazanim dongiisti Sekil 1.3°de verilmistir

T .
DEPOLAMA \\\
TRANSPORT ‘*\7
GUVENLIK
GERiI DONUSUM
/x BERTARAF
\\ RAPORLAMA

o

— E

I 4
iy

Sekil 1.3: Geri kazanim dongiisii (Yilmaz, 2006).

Dezavantajlarindan olan metal ve degerli metal kayb1 sebebiyle fiziksel yontemlerin,
Oon ayirma/zenginlestirme yontemi kapsaminda genellikle ekstraktif metalurjik
asamalarin oncesinde uygulanmasi daha uygun olabilmektedir. Elde edilen 6n metal
konsantresinin  hidro-metalurjik asamalarda uygulanabilmesiyle daha yiiksek
potansiyelde metal kazanim verimliligine varilabilir (Zhang ve dig, 2000).
Eliminasyon/ayirma islemi, uniform boyutundaki malzemenin kullanilmasi ve metal
igeriginin arttirilmasi i¢in uygulanan bir mekanik islemdir. Bu islem, plastik ve
seramiklerden farkli partikiil boyut ve sekilsel 6zelliklerine sahip olan metaller i¢in
gerekli bir methoddur (Wilson ve Veasey,1994). Bir materyalin geri kazanimi Siireg
asamalar1 Sekil 1.4’de gosterilmektedir (Aydin, 2011).
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Sekil 1.4: Materyal geri kazanim asamasinin sadelestirilmis sekli (Aydin, 2011).
1.3.3 E-Atik yonetiminde uygulanan yontem stratejileri

E-Atiklarin geri doniisiimiinde veya geri kazaniminda belli yontemler rol almaktadir.
E-Atiklarin tesisde geri doniisiimlerinin iyi sonu¢ verebilmesi icin belli stratejiler

uygulanmaktadir. Bunlar;
e Yasam dongiisii analizi (YDA)
e Malzeme akis analizi (MAA)
e Coklu kriter analizi (CKA)
e Genisletilmis iiretici sorumlulugu (GUS), olarak dort bashga ayrilmis ve
asagida ayrintili olarak incelenmistir.
1.3.3.1 Yasam dongiisii analizi (YDA)
YDA,
- Malzeme tiiketiminin etkilerinden yola ¢ikarak, ekotasarim ve iiriin gelistirmenin
kritigini yapar.
- Degerlendirilen {iriiniin yada ¢evresel agidan siirecin ¢ikarli etkilerini sunar.

-Elektrikli cihazlarin kullanim omriiniin yitirilmesiyle alakali ¢evresel ve ekonomik

yonleri degerlendirir.

-Elektronik atik bertarafi hakkinda kararlar verir (Peeranart ve dig, 2013).
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1.3.3.2 Malzeme akisi analizi (MAA)

MAA;

-Elektronik atik olusumunu takip ederek aragtirir.

-E-atik tiretimi konusunda tahminde bulmak i¢in kullanilir.

-E-atiklarin ¢evreye bir etkilerinin olup olmadigina karar verme icin kullanilir
(Peeranart ve dig, 2013).

1.3.3.3 Coklu kriter analizi (CKA)

CKA, cevresel agidan sonuca varip Karara varma amaciyla kullanilir (Peeranart ve
dig, 2013).

1.3.3.4 Genisletilmis iiretici sorumlulugu (GUS)

GUS;

-Ulusal siirlarda e-atik ile ilgili problemlerin ¢6ziime kavusmasi igin kullanilir.
-Kirletenin 6dedigi prensibine dayanarak iiretim yapanlari bilgili sekilde yetistimegi
amaglamaktadir (Peeranart ve dig, 2013).

1.3.4 E-Atik yonteminin sagladig: katkilar

2015’in eyliil ayinda Siirdiiriilebilir Kalkinma i¢in 2030 glindemini tiim tiye devletler
dahilinde Birlesmis Milletler kabul etmis ve 15 yillik bir siire boyunca yoksullugu
bitirmek, gezegeni koruma altina almak ve refahi saglamak ic¢in 17 Siirdiriilebilir
Kalkinma Hedefi (SKH) ve 169 hedef belirlemislerdir. Cevre ve insan saghigi
agisindan artan e-atiklarin diizensiz ve giivenli olmayan yontemlerle bertaraf
edilmesine karst SKH'lerin basarilmasi igin 6nemli bir hedef olmaktadir. SKH'lere ve
169 hedefe ulagsmada kaydedilen ilerlemeler resmi istatistiklerle Ol¢iilmektedir.

Belirlenen hedeflerden bazilari sunlardir;
e Sechirleri ve insan yerlesim yerlerini, giivenli ve siirdiiriilebilir kilmak,

e 2030 yilina kadar, belediye ve diger atik yonetiminin yan1 sira hava kalitesine

0zel 6nem vererek sehirlerin kisi basina olumsuz ¢evresel etkilerini azaltmak,

e Siirdiiriilebilir tiiketim ve tiretim modelleri saglamak,
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e 2030'a kadar, lizerinde anlagmaya varilan uluslararasi cergevelere uygun
olarak, yasam dongiisii boyunca kimyasallarin ve tiim atiklarin g¢evreye

duyarli yonetimini saglamak,

e Insan sagh@ ve gevre iizerindeki olumsuz etkilerini en aza indirmek igin e-
atiklardan salinan bilesimlerin havaya, suya ve topraga salinimlarini 6nemli

Olciide azaltmak,

e 2030 yilina kadar e-atik 6nleme, azaltma, onarim, geri doniisiim ve yeniden

kullanim yoluyla atik iiretimini 6nemli 6l¢iide azaltmak,
olarak siralanabilir (Forti ve dig, 2020).

E-atik iizerine yapilan bu uluslararasi ¢alismanin neticesinde, 2017 yilindan 2020
yilina kadar cesitli {iilkelerde bolgesel kapasite gelistirme calistaylarinin
diizenlendigi, 60 tilkede egitimler verildigi ve yaklasik 9 iilkenin e-atik istatistiklerini
derlemeye basladigi bilgine ulasilmaktadir (Forti ve dig, 2020). Istatistikler
gosteriyor ki 2014 yilinda Diinya niifusunun %41°1i mevzuat, politika ve uygulamalar
kapsamini benimsemisken bu oran 2019 yilinda %78 oranindadir. Diinya niifusunun
cogunlugunun uygulamalar1 benimsemesine ragmen ¢alisilan birkag iilkede 2014 ile
2017 yillar1 arasinda olusan e-atik miktar1 incelendiginde yillar gectikge {iretilen e-

atik miktarinda artis goriilmektedir (Forti ve dig, 2020).

Kiiresel e-atik izleme, 2017'den bu zamana, e-atikla ilgili politikalar, mevzuatlar ve
bunlarin neticesinde meydana gelen uygulamalar, artik tamamiyle iyilestirici atik
yonetimine odaklanmak yerine, daha liks tasarim ve iretim yonlerine dikkat
¢ekmektedir. Bu yonelme, kiiresel anlamda dongiisel ekonomide artan harcamalarin
bir sonucudur. Ayrica, 2050 ve 2100 yillarinda e-atik artiglari i¢in 6n goriilen
senaryolara karsi, mevcut yaklagimlar veya en azindan mevcut mevzuat ve
yonetmeliklerin 6nemli dl¢lide uygulanmasi gerekmektigi savunulmaktadir (Forti ve

dig, 2020).

1.4 Ulkemizde E-Atik Kavrami

Ulkemizde AEEE’lere yonelik ilk ¢alismalar, 1991 senesinde yayinlanan Kati
Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi’'ne (Resmi Gazete, 1991), 2002 yilinda AEEE’lerin
dahil edilmesiyle baslamistir. Ardindan ise, 1991 tarihli Avrupa Birligi direktifiyle,
Hollanda ile ortak calisilan “MATRA Katilim Oncesi Projeler Programi” dahilinde
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2004 senesinde yiiriirliige sokulan “Atik Pil ve Akiimiilatorlerin Kontrolii
Yonetmeligi” yaymlanmigtir (Resmi Gazete, 2004). 2005 tarihli yiiriirliige giren
“Tehlikeli Atiklarin Kontrolii Yo6netmeligi” de (Resmi Gazete, 2005), elektronik
atiklar i¢cin kismen kapsayici olsa da ilk somut adim 30 Mayis 2008 tarihinde
yayinlanan ve tam bir sene sonra 30 Mayis 2009 tarihinde yiiriirlige giren “Elektrikli
ve Elektronik Egyalarda Bazi Zararli Maddelerin Kullaniminin Sinirlandirilmasina
Dair Yonetmelik™ ile atilmistir. Bu yonetmelik geregince bazi elektrikli ve elektronik
esyalarda kursun (Pb), civa (Hg), art1 alt1 degerlikli krom (Cr*®), kadmiyum (Cd),
¢ok bromlu bifenilleri (PBB) ve c¢ok bromlu difenil eterler (PBDE) bulunmasi
yasaklanmistir (Dursun, 2009). Uzunca siiren kritik goriigmeler ardindan, Atik
Elektrikli ve Elektronik Esyalarin Kontrolii Yonetmeligi (Resmi Gazete, 2012), 22
May1s 2012 tarihinde 28300 Sayili Resmi Gazete ile yayinlanmis ve oldukga etkin

bir sekilde yiirtirliige girmistir.

AEEE Kontroli Yonetmeliginin temel amaci, elektrik ile ¢alisan her tiirlii esyanin
tiretiminden bertaraf edilmesi kadar g¢evresel ve insan agisindan sagliga tehdit
olusturmamasi i¢in bu esyalarda bazi zararli maddelerin kullanim sinirinin
belirlenmesi sonucunda, atik katagorisine dahil olan elektroniklerin tekrar kullanima,
geri doniistiriilmesi ve geri kazandirilmasina dair teknik ve idari hususlar

belirlemektir.

AEEE Kontrolii Yonetmeligi’nin kurallar1 ise, atik hiyerarsisine gore yeniden
kullanim, geri doniisiim ve geri kazanim siralamasini tavsiye etmistir (Sekil 1.5). Bu
durumda meydana gelen e-atiklar biitiin halinde kullanilabiliyor ise kesinlikle tekrar
kullaniminin tercih edilmesi gerektigi tavsiye edilmektedir. Yeniden kullaniminin
miimkiin olmadig1 durumlarda ise, yonetmeligin devam eden maddelerinde (16.
madde) s6z edilen geri doniisiim ve geri kazanimda belirlenen seviyeye varabilmek
suretiyle degerlendirmeye alinmasi gerektigi ifade edilmistir. Sonug olarak, yeniden
kullanim, geri doniisiim veya geri kazanimi artik imkansiz olan e-atiklarin cevre
lisansl sirketlerce bertarafinin imkan dahilinde olabilecegi belirlenmistir (Kahraman,
2014).
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BERTARAF ETME

Sekil 1.5: Atik hiyerarsisi.
1.5 Literatiir Arastirmasi

Tiirkiyede tiiketicilerin evlerde uyguladiklar: E-Atik bertaraf davranislari lizerine bir
arastirma: Istanbul &rnegi adli tez ¢alismasi icin e-atiklar iizerine yapilan literatiir

arastirmalarindan birkag¢ 6rnek asagida verilmistir.

Osibanjo ve Nnorom’un (2007), gelismekte olan iilkerlerde elektronik atik (e-atik)
yonetim zorunlulugu adli ¢alismasi iizerine yaptiklar1 calismada, gelismekte olan
tilkerede atik yonetiminde karsilagilan zorluklari ve buna karsilik Nijerya’da ki
hakim olan durum incelenmistir. Gelismekte olan iilkeler i¢in olusan sorunlari

Osibanjo ve Nnorom su sekilde siralamistir;
1. Az gelismis veya gelismemis iilkelere yasa dis1 olarak ithal edilen e-atik hacmi,
2. E-atiklarin zehirlilik durumu ve kimyasal dogasinin tam olarak bilinmemesi

3. Geri doniisim icin altyapmin eksikligi ve e-atiklarin siirdiiriilebilirliginin

tilketim/kalkinma ilkelerine gore yonetilmemesi,
4. Kar finanse etmek istenmesi ancak yatirim fonu eksikligi,
5. E-Atiklara 6zel mevzuatin olmayisi,

6. Zorunlu veya etkin olarak geri alim olmamasi
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Ve sorunlarin ¢oziimii i¢in en uygun mevzuat olan Cin mevzuatinin uygulanabilir
olabileceginin sdylenerek, ortaya ¢ikan gayriresmi sektoriin engellenmesi gerektigi

belirtilmistir (Osibonjo ve Nnorom, 2007).

Mundada ve dig, (2007), Hindistan’da atik yonetimi i¢in yeni bir miicadele iizerine
calismislardir. Hindistan'da, yerli liretim ve yasadisi ithalatin, e-atiklarin iki ana
kaynagi oldugunu savunmuslardir. Hindistan'da ne kadar e-atik {iretildigini ve ne
kadarinin ithal edildigini belirlemenin miimkiin olmadigini, ancak feci bir oranda
artan miktarlar ve kontrolsiiz imha uygulamalarinin, durumu cgevresel agidan
endigelendirdigini soylemektedirler. Sonucunda etkili toplama, yeniden kullanim ve
geri doniisiim sistemleri olmadan, elektronik cihazlarda bulunan kursun, berilyum,
cwva, kadmiyum, krom, bromlu alev geciktirici vb. gibi yiiksek diizeyde toksik
kimyasallar, toprag: ve yeralt1 suyunu kirletmeye ve havay kirletmeye devam ettigi
stirece vahsi yasam ve insanlar i¢in bir tehdit oldugunu sdylemektedirler. Elektronik
ekipmanin yeniden kullanilmasi ve geri donistiiriilmesi, bertaraf yoluyla ¢evreye
girebilecek toksik ve tehlikeli maddelerin miktarini azalttigindan, bertaraf etmekten
daha faydal1 bir alternative oldugunu ve bu nedenle, e-atik yonetiminin Hindistan'da
atik yonetimi i¢in yeni bir zorluk oldugu ve uygun yonetimi i¢in giivenli ve gevre
dostu hammaddeler kullanarak {iriin tasariminda iyilestirme i¢in ¢esitli onlemler ve
yeni gelisen teknolojilerin kullanilmasi gerektigini onermislerdir. Tiim bu 6nlemlerin
alinmasi, elektronik iirlinlerde bulunan toksik bilesenlerden kaynaklanan cevre
kirliligini en aza indirecek ve temiz bir c¢evre elde edilmesine yardimci olacak

demektedirler (Mundada ve dig, 2007).

Reno (2015)’nun, atik ve atik yonetimi adli ¢alismast incelendiginde zaman diinyada
meydana gelen ve ortaya ¢ikan atik miktarinin biiylik bi sorun olusturdugu ve
insanlar1 biyolojik agidanda tehdit ettigi belirtilmektedir. Atma c¢alismalarinin
gelecegi, atik yonetimleriyle etkilesime girmenin yami sira, insan kontrolii ve
tasariminin terk edilerek yeni, garip yasam ve yasam dis1 diizenlemelerinin ortaya
ciktigini gdrmek igin atik israfinin geride birakilmasi gerektigi savunulmustur. israf,
insanin gevreye hakim olmasiyla ¢oziilebilecek bir sorun olarak goriiliiyorsa, israfi
insanin anlam arayisinin bir belirtisine indirgeyen daha eski bir antropoloji bigimine

geri doniildiigiiniin belirtmistir (Reno, 2015).

Gilindiizalp ve Giiven (2016), calismalarinda atik, cesitleri, atik yonetimi, geri

doniistim ve tiliketiciler tlizerine yaptiklar1 ¢alismada Cankaya belediyesi ve semt
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tiiketicileri Ornegini incelemislerdir. Calismalarinda; Cankaya Belediyesinin geri
doniislim  ¢alismalarim1  inceleyerek geri dontigiimle ilgili diinyanin diger
bolgelerinden ve Tiirkiye’den ornekler sunmus ve atik konusuna dikkat ¢ekmeye
caligmiglardir. Tiiketicilerin satin alma siirecini g6z Oniinde bulundurarak,
tiiketicilere geri doniistim ile ilgili tavsiyelerde bulunmuslardir. Tiiketimin artmasiyla

beraber meydana gelen atiklar hakkinda:

e Uriin satin almadan 6nce veya sonrasi tiiketicilerin nelerek dikkat etmeleri

gerektigi konsunda onlar bilgilendirmek,

e Zamanlarmin ve paralarinin bosa harcanmamasi i¢in ihitya¢ olmayan

esyalarin satilarak tiiketicileri, plan dahilinde {iriin almaya tegvik etmek ,

e Uriinleri satin alirken, etikete ve iiriin icerigine dikkat ederek, geri doniisiimlii
olan malzemelerin tercih sebebi olmasi, devamliligin tiikketimde ve ¢evresel

korunma bakimindan 6nem arz ettigine dikkat gekmek ,

e Bir {rlin satin alirken ambalajinda geri diinlisiim isareti olan {riinlerin

alinmasii tesvik etmek,

e Cevre ile ilgili kurum ve kuruluslarin faaliyetlerine g¢evre sorumlulugu

bilinciyle katilmay1 tesvik etmek,

e Atiklarin her tiirlii alanda olusturdugu zarar1 en aza indirgemek i¢in yapilan

caligmalara katki saglamak,

e Tiketiciler i¢in atik konusunda egitim programlart olusturmak ve geri

doniisiim hassasiyeti olusturabilecek yonde uygulamalarda bulunmak,

e Belediyelerin, yetkili kamu kurum ve kuruluslarla beraber diger o6zel
kurumlarin; atiklar hakkinda bilgilendirici projelerinin ilerletilmesine katki
saglayarak, atiklarin toplama, tasinma veya bertaraf edilmesini saglayarak,
yetkili merciiler ile tiiketicilerin siirekli iletisim halinde olabilmesini

saglamak,

e Kiiresel iklim degisikligine sebep olan atiklarin, geri doniisiimiine dikkatleri
toplamak i¢in ¢alisan sivil toplum kuruluslariyla beraber tiiketimin oldugu her

merciide faaliyetler olusturmak,
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e Cevreye olan sorumlulugu artirici, ¢evreci {irlin anlayisinin tiim isletmelerde
olmast gerektigini ve bu bakis agisimin gelistirilmesi  gerektigini

savunmuglardir (Giindiizalp ve Giiven, 2016).

Gaidajis ve dig. (2010), e-atik:gevre sorunlart ve mevcut yonetim iizerine bir ¢alisma
yapmislardir. E-atiklarin mevcut ve gelecekteki yonetimleri, bularin bertarafi ve
uygulamalan ile ilgili potansiyel ¢evre sorunlarini tartismislar ve Yunanistan ve
diger tlkelerdeki mevcut atik yonetim planlari iizerine incelemeler yapmislardir. E-
atiklarin geri kalan kati atiklardan ayrilmasi ve degerli hammaddelerin ve temel
metallerin geri kazanilmasi i¢in geri doniistiiriilmesi esas oldugunu belirtmislerdir.
Yonetim sistemi, toplama, tasima, yonetimden elde edilen cevresel faydalar ve geri
kazanimdan elde edilen finansal faydalar, sistemin ¢alismasi i¢in gerekli kaynaklar
ve enerji tiketimi ile dengelenmeyecek sekilde rasyonel olarak tasarlanmasi

gerektigini onermektedirler (Gaidajis ve dig, 2010).

Borthakur ve dig. (2019), atiklarin icat edilmesi ve bertaraf uygulamalari, kirlilik i¢in
kiyaslamalar: kiiresel senoryalar adli makalelerinde, e-attk mevcut yonetimin
zorluklarina, gelismis veya gelismekte olan lilkelerde atik akisinin izlenmesinin
sikici bir is olduguna, e-atiklarin depolanmasinin ABD veya Finlandiya gibi gelismis
tilkelerle smirli olmadigina, olumlu etki olarak e-atiklarin tehlikeli atik akisina
girisinin ge¢ olmasina, e-atik {iretiminde giivenilir envanterlerin yokluguna, e-
atikdaki mevcut yaklagimlara gibi pek ¢ok konuya dikkat ¢ekmislerdir (Borthakur ve
dig, 2019).

Heart (2007), calismasinda elektronik atiklarin siirdiiriilebilir yOnetimi {izerine
incelelerde bulunmustur. Sonug olarak, birkag gelismis iilke, e-atiklarin az gelismis
ilkelere taginmasi konusunu bir dereceye kadar ele almistir. Ancak bu, tiim taraflarin
taahhiitlerini gerektirir. Ornegin, ABD gibi iilkeler su anda elektronik ekipmanin
kullanim Omrii sonu yonetimini tesvik etmek icin politikalar ve uygulamalar
gelistirirken, Cin ve Hindistan gibi {ilkeler bu tiir 6geler i¢in daha sik1 diizenlemeler
gelistirmeli. Ancak e-atik sorununa uzun vadeli ¢6ziim ancak daha temiz liretim ve
stirdiiriilebilir tliketim gibi uygulamalarla saglanabilir. Bu nedenle, tiiketiciler

elektronik triinlerde;

e Modas1 gectikten sonra kiralama, kiralama veya geri alma secenekleri

sunabilen;
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e Daha az toksik bilesenle yapilmistir;
e Daha fazla geri doniistiiriilmiis igerik ve bilesenden yapilmas;

o Kolay yiikseltilebilir ve sokiilebilir (sokiilebilir) gibi 6zelliklerle ¢evre igin

tasarlanmis;
e Daha yiiksek Energy Star' derecelendirmeleriyle enerji verimli;

e Minimum ambalaj malzemeleriyle veya biyolojik olarak parcalanabilen

ambalaj malzemeleriyle sunulur;

e (Cevresel olarak tercih edilebilir bir {iriin olduklarini teyit eden bagimsiz bir

sertifikasyon grubundan taninmislik sertifikasina sahip olmak
gibi 6zellikleri barindirmasina bakmalidirlar (Heart, 2007).

Tiep ve dig. (2015), caligmalarinda Melaka’da ki hanelerin e-atik uygulamalar
tizerine incelemelerde bulunmuslardir. Veriler, kendi kendine uygulanan bir anket
anketi araciligiyla Malezya, Melaka'da 345 haneden olusan bir Orneklemden
toplanmistir. Bu arastirmada olasiliksiz 6rneklemenin bir pargasi olan kartopu
orneklemesi kullanilmistir. Sonuclar, kullanilan elektrikli ve elektronik ekipmanin
(EEE) miktarlarinin ve hatta isleyen EEE'lerin degistirilme oranlariin arttigini ve
bunun da e-atik dretimini artirdigini gostermektedir. Bu ¢alisma ayni zamanda
hanelerin e-atik geri doniisiimiine yonelik farkindalik diizeyinin hala diisiik olduguna

dair kanit saglamistir (Tiep ve dig, 2015).

Parveen ve dig. (2019), bu makalede e-atik iiretimi ve bertaraf yontemine iliskin
Hindistan Delhi ulusal sermaye bdlgesindeki uygulamalar1 ele almislardir. Bu
arastirma, yiiksek standarth bir ankete dayali olarak e-atik iiretimine ve atik yonetimi
uygulamalarinin farkindaligina odaklanmistir. Bu ¢alisma, bir e-atik olarak yalnizca
mobil, dizisti bilgisayar, diziistii bilgisayar, bilgisayar ve televizyona
odaklanmaktadir. Yapilandirilmis anket genis bir alana yayilmistir ve farkli ¢alisma
sektorlerinden yaklasik 200 hanenin yani sira farkli gelir gruplarindan bireylerin
tepkilerini almistir. Uretim ve bertaraf uygulamalarinin yonetimine iligkin bireysel
farkindalik bulgular1 énemli dlgiide eksik oldugu goriilmiistiir. Insanlarm (diisiik
gelirli, orta gelirli ve yiiksek gelirli) e-atik hakkinda bilgi eksikligi oldugunu tespit
ettiler. Halkin ¢ogunlugu e-atik tehlikeleri, bertaraf uygulamalari, hiikiimet

politikalari, e-atiklarin bertarafi i¢in kullanilan ¢6p kutusu ve e-atiklarin toplanmasi
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icin Ucretsiz numara konusunda temkinli olmadig1 goriilmiistiir. Bu calisma ayni
zamanda, hiikiimet politikalar1 talimatlarini izleyerek dogru farkindaliga sahip bir
birey olarak e-atik hakkinda bilgi sahibi olmanin ne kadar 6nemli oldugunu

yansitmaktadir (Parveen ve dig, 2019).

Perkins ve dig. (2014), e-atik: kiiresel bir tehlike adli c¢aligmalar1 {izerine
yogunlagsmislardir. Incelemelerinde e-atik geri déniisiimii gereklidir ancak giivenli ve
standart bir malikanede yapilmali sonucuna varmislardir. Tehlikeli, ikincil e-atik
maddeler i¢in kabul edilebilir risk esikleri, gelismekte olan ve gelismis iilkeler igin
farkli olmamali, ancak, cocuklarin fiziksel farkliliklar1 ve belirgin zayifliklar1 goz
Online alindiginda, ¢ocuklar ve yetigskinler i¢in kabul edilebilir esiklerin farkli
olmasini savunmuslardir. Tiim e-atik c¢alisanlar1 i¢in c¢alisma kosullarinin
tyilestirilmesi ve cocuk is¢iligin ortadan kaldirilmasi igin ¢aba gosterilmesi

tartisilamaz oldugu kanaatine varmiglardir (Perkins ve dig, 2014).

Widmer ve dig. (2005), e-atik iizerine kiiresel bakis acilart adli makalelerinde,
ilkerlerde ki e-atiklar iizerinde durmuslardir. Degerlendirilen {ilkelerin her birinin,
potansiyel e-atik yonetimi sorunlarinin iistesinden gelmek i¢in her ii¢ alanda da
uzmanlik gelistirmesi gerekmesine ragmen, ¢cogu iilke halihazirda kullanilabilecek ve
paylasilabilecek 6zel uzmanlhga sahip oldugu goriilmiistiir. Ogrenmeyi optimize
etmek ve iyilestirmelerin uygulanmasina yonelik destegin verimliligini en lst diizeye
cikarmak i¢in, uluslararas1 bir Yetkinlik Merkezi seklinde e-atik yonetiminde bir
bilgi ortaklig1 6nerilmistir. Gelismekte olan ve gelismis iilkeler arasindaki ortakliklar,
tim tlkelerdeki kullanicilara, iireticilere ve geri doniisiimciilere fayda saglayacak e-

atik yonetimi i¢in yeni modeller gelistirme imkani sunmaktadir (Widmer ve dig,
2005).

Wei ve Liu (2012), yaptiklar1 ¢alismada Cin’de e-atik bertarafi ve geri doniisiimiin
mevecut durumu lizerinde incelemelerde bulunmuslardir. Her yil ¢ok biiyiik
miktarlarda e-atik firetildiginden, Cin hem AEEE firetimi hem de bertarafinda
sorunlarla kars1 karsiyadir. Bununla birlikte, Cin'in gayri resmi geri doniisim
sektorleri, bircok c¢evre ve saglik sorununa yol agan AEEE geri doniisim
endiistrisinde ¢ok daha 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu makale, mevcut hukuk
sistemini gelismis lilkelerle analiz ederek ve karsilastirarak, diizenleyici sistemin ve

EPR'nin uygulanmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Ek olarak, Cin hiikiimeti ve
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isletmelerin iiriin yagam dongiisiine dikkat etmeleri i¢in daha fazla etki yapilmali

oldugu sonucuna varilmistir (Wei ve Liu, 2012).

Nnorom ve Osibanjo (2008), elektronik atik yonetimi uygulamalari1 ve mevzuatlarina
ve gelismekte olan iilkelerdeki zayif uygulamalara genel bakisi incelemislerdir.
Gelismekte olan iilkelerde etkili e-atik yonetimi i¢in mevzuat olusturulmasina ihtiyag
vardir. Mevzuat, Cin'de AEEEmin geri doniisiimii ve bertarafi/yonetimi i¢in 6nerilen
taslak mevzuatta yer alan konularla uyumlu olmalidir. AB direktiflerine benzer

olmas1 gereken taslak mevzuat agagidaki maddeleri dikkate almalidir;

e E-atik toplama, depolama ve geri doniisiim ve/veya bertaraf igin esit

finansman saglama.

e Geri doniisiim ve bertaraf isletmelerinin kurulmasini tesvik edecek onlemler

alin.

e E-atik yonetimi i¢in ilgili ve/veya mevcut en iyi teknolojinin gelistirilmesini

tesvik edin.

e Toplanmasi, geri doniistiiriilmesi ve bertaraf edilmesi, maliyetleriyle birlikte
kurumsal kaynak planlamasin1 zorunlu kilan tireticileri,

ithalatcilari/perakendecilere uygulamak.
e AB RoHS Direktifi ile uyumlu EEE ithalatin1 ve tiikketimini tesvik etmeli.

e E-atik glivenligini ve ¢evreye duyarh bir sekilde islenmesini saglamak igin
ikinci el cihazlar ve geri doniisiim ve bertaraf isletmeleri i¢in standartlarin

ve bir sertifika sisteminin olusturulmasi (Hicks ve dig, 2005).

Sonug olarak, kullanilmis veya EoL EEEmin ¢evreye duyarli yonetimi, entegre atik
yonetimi ve malzemelere yasam dongiisii yaklasimi baglaminda agiklanmalidir (BC,

2006; Nnorom ve Osibanjo, 2008).

Sajid ve dig. (2018), yaptiklar1 arastirmada Pakistanda’ki biiylik sehirlerden e-atik
tretimi, geri doniisimii ve bertaraf uygulamalarmin degerlendirilmesini
incelemislerdir. Pakistan'da ortaya c¢ikan e-atik sorunu, iilke i¢in etkin yOnetim
stratejisini talep ediyor. Ancak, e-atik miktar tayini ve bertarafi yapilana kadar elde
edilemez. Bu c¢alismanin temel amaci, tiretim (yerli/ithalat) ve geri doniisiim
uygulamalarint  degerlendirmek i¢in Pakistan'n biiylik sehirlerinden e-atik

envanterini ve islenmesini 6lgmekti. Bu ¢alisma, yalnizca Pakistan'a ithal edilen e-
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atiklarin biliylik boliimiinii olusturan e-atik kalemlerinin (masaiistii bilgisayarlar,
diziistii bilgisayarlar/diziistii bilgisayarlar, bilgisayar monitorleri ve likit kristal
goriintiileme birimleri) bilgilerini icermektedir. Ulke igin bir e-atik iiretim envanteri
gelistirmek i¢in Ui¢ biiylik sehirden/bolgeden toplanan ankete dayali veriler tahmin
edilmistir. Calisma, yilda yaklasik 38 ton yerel iiretime ek olarak, yaklasik 50 ton e-
atigin da hurda olarak ithal edildigini ortaya koyuyor. Saha ziyaretleri ve veri
toplama arastirmalar sirasinda, lilkede e-atiklarin islenmesinin gilivenlik tertibati
olmadan kaba bir sekilde yapildig1 gozlemlendi. Calisma bulgulari, Pakistan'da resmi
olmayan e-atik yonetiminin kontroliiniin yan1 sira acil ve etkili izleme igin ciddi bir

ihtiya¢ oldugunu siddetle tavsiye ediyor (Sajid ve dig, 2018).

Whats ve Singh (2014), e-atik 6zelligi ve bertarafi ile ilgili yaptiklar1 ¢alismada
mevcut e-atik aritma problemlerini ¢ozmekle ilgili e-atik kategorileri, e-atiklarin
bilesimi, tehlikeli bilesenler, ¢esitli 6zellikler, e-atikta bulunan tehlikeli maddelerin
kotii etkileri, gelismekte olan iilkelerdeki e-atiklarin mevcut bertaraf yontemleri ve

yeni yenilik¢i bertaraf yontemlerine odaklanmiglardir (Whats ve Singh, 2014).

1.6 Arastirmanin Amaci

Tez calismasinin amaci; ¢agimizin iistesinden gelinemeyen tiiketim ¢ilginliginin bir
neticesi olan atik kategorisinden e-atik alami iizerine davranigsal bir inceleme
gergeklestirmek ve evlerdeki bertaraf yontemleri tizerine istatistiksel veriye dayali bir
anket sonucu elde etmektir. Mevcut tez ¢alismasi, ¢alismay1 gergeklestiren lisansiistii
ogrenci ve akademik danigsmaninin mevcut bilgisine gore iilkemiz insaninin e-atik
tizerine bilgi ve davranislari, iilkemizdeki evlerde ortaya c¢ikan e-atiklarin bertaraf
segenekleri ve uygulamalar1 hakkinda tiretilen ilk sistematik bilgileri icermektedir. E-

atik yonetimi politikasinda;

Istanbul 6zeli kullanilarak iilkemiz icin genellestirilebilecek hizmetlerin ortaya

konmasini, konu hakkinda bilgilendirme ¢alismalarinin yapilmasini amaglamaktadir.
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2. GEREC VE YONTEM

2.1 Cahisma Alam

Tez calismasi temel olarak anket yontemi ile verilerin toplanarak bilimsel olarak

degerlendirilmesi esasina dayanmaktadir. Calisma Istanbul ilinde ikamet eden farkli

sosyoeko ekonomik diizeye sahip kisilerin E-atik konusundaki yaklasimlar1 ve

bertaraf aligkanliklarinin ortaya konmasini hedeflenmektedir. Bu baglamda 500 adet

hane ile anket calismas1 gerceklestirilmistir.

Calismanin amacina ulasabilmesi i¢in takip edilen asamalar;

Atiklarin olas1 ¢evresel, sosyal ve ekonomik etkilerinin belirlenmesi
Istanbul’da hanelerin E-atik bertarafi i¢in kullanabilecegi seceneklerin
(kaynaklar ve hizmetler) belirlenmesi

Halihazirda hanelerde ortaya c¢ikan ve bertaraf edilmesi gereken E-atik
tirlerinin ve biyiikliiklerinin/hacimlerinin  tanimlanmasi, hane halki
tarafindan bertarafadek nasil ve nerede muhafaza edildigi

Istanbul hanelerindeki tiiketicilerin e-atik bilgi ve davramislarini etkileyen
faktorlerin belirlenmesi

Istanbul 6zelinde elde edilen veriler 1s18inda iilkemizdeki hane halkinin E-
attk konusunda davraniglarimi ve bilgilerini gelistirebilecek ve E-atik
politikasinda yapilabilecek degisiklikler icin arastirmaya dayali Onerilerde

bulunulmasi.
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2.2 Arastirmanin Kapsam ve Yontemi

Arastirma kapsaminda Yyukarida belirlenen asamalarin tamamlanabilmesi igin,
asagida ana hatlariyla bahsedilen anket calismasi gergeklestirilmistir. Anket sorulari,
literatiir arastirmasi sonucunda yapilan incelemeler neticesinde, benzer anket
caligmalarinda yer alan sorular baz alinarak belirlenmistir. Anket sorularinin,
Istanbul ilinde ikamet eden ve degisik sosyo-ckonomik diizeyde ailelere mensup
fertlerce cevaplanmasi saglanmistir. Bu baglamda 500 adet anket c¢alismasi

yapilmasidir.

Tez calismasinda anket ¢aligmasi online sekilde gergeklestirilmistir. Belirlenen anket

verileri internet iizerinden email yoluyla katilimeilara gonderilmistir.

Katilimcilara, ankete katilmadan once ‘Degerli Katilimei, bu tez calismasi temel
olarak anket yontemi ile verilerin toplanarak bilimsel olarak degerlendirilmesi
esasina dayanmaktadir. Calisma Istanbul ilinde ikamet eden sosyoekonomik diizeye
sahip kisilerin e-atik konusundaki yaklasimlar1 ve bertaraf aligkanliklarinin ortaya
konmasin1 hedeflenmektedir. Bu arastirmaya katilim tamamen goniilliikk esasina
dayanmaktadir. Arastirmada, kisisel rahatsizlik verecek unsurlar bulunmamakta ve
kimlik bilgileriniz istenmemektedir. Elde edilen bilgiler kesinlikle gizli kalacak ve
yalnizca bilimsel amaclarla kullanilacaktir’ ibaresine onay vermeleri ve ankete
devam etmeleri istenmistir. Katilimcilarin  tamami  bilgilendirme formunu

onaylaylamis ve anket sorularini cevaplamistir.

2.3 Anket Calismasi1 Kapsaminda Odaklanilan Hususlar

Hususla tez ¢alismasi igin katilimcilara gonderilen anket sorulart Ekler kisminda
Soru 1-Soru 32’de detayli sekilde verilmistir. Anket calismasi demolari, ¢izelge
verilerini, aligkanliklari, g¢evresel konulara hassasiyeti, mevcut geri doniigim
uygulamalarini ve e-atik yonetimi ile ilgili bilgi seviyesinin belirlenmesine yonelik

sorular1 kapsamaktadir.

2.3.1 Demografik verilerle ilgili sorular

1. Ikamet bolgesi
2. Yas grubu
3. Cinsiyet
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6.

Hanede yasayan kisi sayis1
Egitim durumu

Hane toplam geliri

2.3.2 Geri doniisiim ile ilgili genel aliskanhklara dair sorular

1. Verilen atik grubundaki atiklari ne siklikla geri doniisiim islemi uygulamaktasiniz?

2.3.3 Cevresel konulara olan hassasiyetle ilgili sorular

1. Evsel atik yontemi ile ilgili verilen goriislere katilim dereceniz nedir?

2.3.4 E-Atik bertarafi ile ilgili ahskanhklar/uygulamalar

1.
2.
3.

E-atik sinifinda yer alabilecek degisik esyalar1 ¢cope atma nedeniniz nedir?

E-atik sinifinda yer alabilecek degisik esyalar1 ne sekilde bertaraf etmektesiniz?
Eger E-atiklar1 ¢ope atmayip evinizde depolama yoluna gidiyorsaniz, halihazirda
evinizde atil durumda ne tiir elektronik esyalar mevcut?

Eger E-atiklar1 ¢ope atmayip evinizde depolama yoluna gidiyorsaniz, neden bu
yolu tercih etmektesiniz?

E-atiklarla ilgili halihazirda uygulamakta oldugunuz aliskanliklar1 ne gibi
durumlar altinda degistirmeyi diigiiniirstiniiz?

En son ne zaman E-atik bertaraf ettiniz? Hangi metodu uyguladiniz?

2.3.5 E-Atik yonetimi ile ilgili sorular

[lgenizde uygulanan E-atik bertaraf uygulamalarmdan memnun musunuz?

Evinize en yakin E-atik teslim merkezinin/noktasinin nerede oldugunu biliyor
musunuz? Bu merkezi hi¢ kullandiniz mi1?

Eger kullanic1 dostu/kaliteli/gevre dostu/saglikli ve giivenli E-atik bertarafi/geri
dontisiimii icin tiliketicilerin clizi de olsa bir licret 6demesi gerekse, ne kadar
odemeyi kabul edersiniz?

Istanbul ilinde halihazirda uygulanan e-atik ydnetim sisteminin genel etkinligi
hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Size gore, lilkemizde uygulanabilecek en etkili/en iyi E-atik bertaraf yontemi

nedir?
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2.4 E-Atik Bertarafi Uzerine Anket Uygulama Asamalari

Bir onceki bolimde ayrintili olarak verilen anket sorulari, google form anket
olusturma sitesinde diizenlenmis ve daha sonra elde edilen anket url adresi
(https://forms.gle/IwogAzF7LRca8plz9) istanbulda yasayan 500 aliciya iletilmistir.
Cagimizin her alaninda kullandigimiz teknoloji ile arastirma anketi online olarak
internet iizerinden gerceklestirildi ve ayni anda hedeflenen kisi sayisina
ulasabilmistir. Ozenle tek tek belirlenen e-atik bertarafi ile ilgili sorulara ait data
verileri, bulgular kisminda verilmis olup sonuglar ve tartisma kisminda

yorumlanmustir.
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3. BULGULAR VE TARTISMA

3.1 Demografik Verilerle Tlgili Bulgular

Cizelge 3.1’de ankete Istanbul ilinin hangi ilgelerinden katilm saglandig
goriilmektedir. Cizelge’de %7,8 ile en yiiksek katilimin Sultangazi ilgesinin

oldugunu gormekteyiz. Ve diger ilgeler azalan sirayla devam etmektedir.

Cizelge 3.1: [kamet bolgesi.

Ikamet Ikamet Ikamet

Bolgesi Oran(%) Bolgesi Oran(%) Bolgesi Oran(%)
Beyoglu 0,63 Sultangazi 7,8 Kiiciikgekmece 6
Zeytinburnu 1 Sultanbeyli 0,8 Maltepe 3,4
Uskiidar 5 Silivri 1,4 Kartal 2
Umraniye 3 Sariyer 1 Kagithane 34
Tuzla 2,4 Sancaktepe 2,2 Kadikoy 4
Sisli 1,8 Pendik 3,8 Giingoren 0,4
Sile 0,4 Maltepe 3,4 Gaziosmanpasa 2,6
Fatih 1,6 Catalca 0,6 Besiktas 3
Eyiip 0,2 Biiyiikgekmece 14 Bayrampasa 3,8
Esenyurt 2,8 Beylikdiizii 2,2 Basaksehir 3,2
Cekmekoy 1,2 Beykoz 1,2 Bakirkdy 3,2
Bahgelievler 4.8 Bagcilar 5,4 Avcilar 3
Atagehir 3,4 Arnavutkoy 0,2 Adalar 0,6
Esenler 1,6

Mevcut ¢alismaya toplam 500 kisi katilmistir. Benzer bir ¢calisma Yeni Zelanda’da
248 kisinin katildig1 bir anket ¢aligmasi ile gergeklestirilmistir (Blake, 2018). Her iki
anket de 16 yas ve lizeri katilimciya hitap etmektedir. Bunun nedeni 16 yas ve
tizerindekilerin atik yonetiminde sorumlulugu iistelenebilir olmalaridir. Calismaya
daha ¢ok geng¢ niifusun agirlik verildigi sonucunu asagidaki ¢izelge 3.2°den
¢ikarabiliriz. Calismamizda 25-34 yas araligin1 kapsayan kisiler %57,8 iken, Yeni

Zelanda i¢in bu oran %58 olarak gozlenmistir.
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Cizelge 3.2: Katilimcilarin yas grubu.

Yas grubu 16-18 19-24  25-34 35-44 45-54 55-64 65 veya iizeri

Oran (%) 2,6 23,2 57,8 11,2 4 0,8 0,4

Calismaya katilan gontllilerden %76’s1 kadinlardan olusurken, %24’ erkek
katilimcilardan olusmaktadir. Yeni Zelanda’da yapilan ankette ise %18 erkek %82
kadin katilimer bulunmaktadir (Blake, 2018). E-atik bertarafi {izerine olan sorulardan
biri de hanedeki yasayan kisi sayisidir. Genellikle sadece evi paylasan yetigkinler
%29,2 ve evli cocuklu yetiskin katilimcilar %25,8 ile c¢ogunlukta olmustur.
Calismamizda cevaplarin %68 ini ¢ocuklu haneler olustururken, bu oran Yeni
Zelanda da %56,5 olarak gozlenmistir. En az katilimc1 grubu ise ¢ocuksuz olanlardir
(Cizelge 3.3).

Cizelge 3.3: Hanede yasayan kisi sayisi.

Kisi sayis1 Katilim orani (%)

Bekar, yalniz yasayan 19,8
Bekar, 1 veya daha fazla ¢ocuklu 5.2

Evli, 1 veya daha fazla ¢ocuklu 25,8

Evli, cocuksuz Sadece evi paylasan yetigkinler 10,4

1 veyadaha fazla ¢ocuklu 29,2

Genis aile (1 veya daha fazla ¢ocuklu,biiyiikanne 8,2
ve/veya biiylikbaba ile)

Cocuksuz genis aile (biiylikanne ve/veya 14

biiyiikbaba ile)

Universite ve master egitimi goren katilimeilarimiz biiyiik cogunluktadir. Ancak her
egitim grubundan katilimcilarimiz mevcuttur (Cizelge 3.4). Buna ek olarak
caligmadaki katilimcilarin %60,8’inden fazlasi lisans veya daha yiiksek 0grenim
tamamladigin1 belirtirken, benzer bir ¢alisma olan Yeni Zelanda 6rneginde %47,3’i
lisans veya daha yiiksek bir dereceyi bitirmistir (Blake, 2018). Bu veriler ¢calismadaki

yiiksek egitimli katilimeilarin ¢alismaya daha fazla meyilli oldugunu gostermektedir.
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Cizelge 3.4: Katilimcilarin egitim durumu.

Egitim Durumu Katihm Oram (%)
Mesleki Egitim Sertifikas1 1,2
[kokul 4
Ortaokul 3,4
Lise 10,6
Herhangi bir Egitim Almadim 0,4
Doktora 3
Yiiksek Lisans 28,4
Universite 60,8

Istanbul ilinden ankete katilanlarin gelir durumlar incelendiginde Sekil 3.1°de gelir
seviyeleri arasindaki dagilimin ¢ok farkli olmadig1 goériilmektedir. Calismamiza
katilanlarin %25’lik ¢cogunlugunun orta gelire sahip iken %8’lik kisminin 20,000
TI’nin iizerinde gelire sahip oldugu goriilmeKtedir. Ornek ¢alisma incelendiginde ise

katilimcilarin %63,3’tiniin 50,000 Dolarin {izerinde gelire sahip oldugu anlasilmistir

(Blake, 2018).
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Sekil 3.1: Katilimcilarin aylik geliri ile ilgili bilgiler.
3.2 Geri Déniisiim Tle Tlgili Genel Ahskanliklara Dair Bulgular

Evsel atiklarin geri doniistiiriilme siklig1 incelendiginde en yliksek potansiyelli
cevaplar, cam i¢in %27, plastik atiklar i¢in en fazla cevabin %25,6 ile bazen oldugu;

metal atiklarin nadiren geri doniistiiriildiigii; Alliminyum atiklar i¢in %29,6’lik
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kismin higbir zaman geri doniisiim yapmadigi; kagit ve kartonlarin ¢ogunluk
tarafindan herzaman geri doniistirildigii goriilmektedir (Sekil 3.2). Yeni Zelanda’
da ki yanitlarda ise en fazla cam geri dontstiiriiliirken ardindan sirasiyla karton,
plastic, aliiminyum, kagit ve en diisiik oranda metal cevabi verilmistir. ki

calismadaki siralamalarin birbirinden farkli oldugu goriilmiistiir (Blake, 2018).
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mHer zaman ®Siklikla ®Bazen ®Nadiren B Higbir zaman

Sekil 3.2: Evsel atiklarin doniistiiriilme oranlart.

3.3 Cevresel Konulara Olan Hassasiyete Dair Bulgular

Geri doniisiim yonetmeligi ¢ercevesinde ki ifadeleri kapsaminda ¢alismamiz ile Yeni
Zelanda oOrnegi karsilastirildiginda; geri doniisim ¢O0p depolama alanlarimin
dolmasini 6nemli 6l¢iide azaltir ifadesine ¢alismamizda %94,8’lik kisim katilirken
bu oran Yeni Zelanda’da ki ankette %98 civarinda bulunmustur. Geri doniisiimiin
istihdam yaratacagina katilanlar %93,2 iken 6rnek ¢alismada bu oranin yaklasik %85

oldugu goriilmiistir (Blake, 2018).
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Sekil 3.3: Evsel atik yonetimi ile ilgili ifadelere katilma orani-a; () Geri doniisiim
¢Op depolama alanlarmin dolmasini 6nemli 6lgiide azaltir; (b) Geri doniisiim
istihdam yaratir.

Sekil 3.4°de atiklarla birlikte artan g¢evre sorunlart goz Oniine alindiginda geri
doniistim i¢in gelecek nesiller agisindan ahlaki/etik bir zorunluluk hissedenler
%84’tinli olustururken Ornek c¢alismada %73 civarinda oldugu goriilmiistiir,
calismamizda katilimcilar geri doniisiim dogal kaynaklart korur ifadesine %98, 6rnek

calisma icin ise yaklasik %95 oraninda katildiklarini belirtmislerdir (Blake, 2018).

Sekil 3.5 incelendiginde, geri doniisiimiin ¢evre algisi acisindan ¢ok fazla farklilik
ortaya ¢ikarmayacagimi diisiinenler %94,8 iken Ornek calismada bu ifadeye
katilmayanlar %80 civarindadir, son olarak benim gibi insanlarin yasadigi haneler
asirt atik olusumundan kaynaklanan g¢evre sorunlarindan sorumlu tutulmamalidir
ifadesine %48,4’1iik kisim katilmadigini belirtirken Yeni Zelanda 6rneginde bu oran

%44 civarinda oldugu goriilmiistiir (Blake, 2018).
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Sekil 3.4: Evsel atik yonetimi ile ilgili ifadelere katilma orani-b; () Atiklarla birlikte
artan ¢evre sorunlari goz oniine alindiginda, geri doniisiim i¢in gelecek nesiller
acisindan ahlaki/etik bir zorunluluk hissediyorum; (d) Geri dontisim dogal
kaynaklar1 korur.
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Sekil 3.5: Evsel atik yonetimi ile ilgili ifadelere katilma orani-c; () Geri doniistim
cevre algis1 agisindan ¢ok fazla farklilik ortaya g¢ikarmaz; (f) Benim gibi
insanlarin  yasadigi haneler asir1 atik olusumundan kaynaklanan c¢evre
sorunlarindan sorumlu tutulmamalidir.
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Sekil 3.6’ya bakildiginda elektronik atiklar c¢evresel ve sosyal sorunlar yaratir
ifadesine %94,8’lik katilim olurken o6rnek c¢alismada bu sonucun %72 civarinda
oldugu goriilmiistiir, elektronik ekipmanin kullanim 6émriiniin sonunda uygun sekilde
bertaraf edilmemesi ¢evresel bir etkiye sahiptir ifadesine %91,4 oraninda katilim
olurken 6rnek g¢aligma igin %61 civarinda bir katilim oldugu goriilmiistiir (Blake,

2018).
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Sekil 3.6: Evsel atik yonetimi ile ilgili ifadelere katilma orani-d; (g) Elektronik
atiklar gevresel ve sosyal sorunlar yaratir; (h) Elektronik ekipmanin kullanim
Omriinlin sonunda uygun sekilde bertaraf edilmemesi cevresel bir etkiye
sahiptir.

3.4 E-atik Bertarafi Ile Ilgili Uygulamalara Dair Bulgular

Katilimcilara kategorilere ayrilan her bir elektronik atik icin, atiklarini ne sebeple
¢Ope attiklar1 soruldugunda en yiiksek oranli cevabin tamir edilmedigi yada tamir
ticretinin yliksekliginden kaynakli ¢ope attiklar1 yoniinde olmustur Yeni Zelanda’da
calismada da ayni segenegin daha cok tercih edildigi goriilmektedir (Blake, 2018).
Her iki ¢alismada da katilimcilar tasinma sebebini en az seviyede segmislerdir. Diger
seceneginde verilen yanitlar benzer bulunmustur (Blake, 2018). Veriler ayrintili

olarak Sekil 3.7-Sekil 3.9’da goriilmektedir.
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H Yeni eve taginacagim ve yeni evim i¢in uygun degil M Tamir edilemiyor veya tamir iicreti ¢ok yiiksek
® Kullanim esnasinda sik sik arizalaniyor u Diger
Sekil 3.7: Elektronik atiklarin ¢ope atilma nedenleri-a; (a) Kiigiik Ev Aletleri (kettle,
tost makinesi vb); (b) Biiyiik Ev Aletleri (buzdolabi, dondurucu ¢amasir/bulasik

makinesi vb.); (c) Bilgi ve haberlesme cihazlar1 (bilgisayar, yazici vb); (d)
Tasmabilir Cihazlar (tablet vb).
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E Yeni eve tagiacagim ve yeni evim i¢in uygun degil ® Tamir edilemiyor veya tamir iicreti ¢ok yiliksek
® Kullanim esnasinda sik sik arizalaniyor u Diger
Sekil 3.8: Elektronik atiklarin ¢ope atilma nedenleri; () Cep Telefonu/Akilli

Telefon; (f) Ses ve goriintii cihazlar1 (TV vb); (g) Aydinlatma Cihazlar1 (lamba,
ampiil vb); (h) Elektrikli El aletleri (matkap vb).
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= Kullanim esnasinda sik sik arizalantyor u Diger

Sekil 3.9: Elektronik atiklarin ¢ope atilma nedenleri; (1) Oyuncaklar eglence ve spor
aletleri (video oyunlari tren setleri vb); (j) Piller; (k) Medikal cihazlar (hava
temizleyici, vantilator, tansiyon aleti vb); (m) Kablolar prizler vb.

Sekil 3.10 incelendigi zaman kiiclik ev aletlerinden olan kettle, tost makinesi vb. gibi
elektronik atiklarin bertaraf sekillerine verilen cevaplar gériilmektedir. Ikinci el esya
satan yerlere verenlerin galismamizda ki oran %43,2 bulunurken 6rnek calismada
%25,9 oraninda sonug ortaya ¢ikmistir. Calismamizda %32,4°liik kisim arkadaglarina
verirken 6rnek calismada bu oran %43,5 olarak saptanmustir. Nasil bertaraf edecegini
bilmeyenlerin orant %3,6 iken ornek caligmada %2 oldugu goriilmistiir. Yapilan
ankette en fazla ifadeyi ikinci el esya satan yerlere vermek olurken 6rnek calismada
hayir kurumuna bagis yapma ifadesini segenler ¢ogunluktadir (Blake, 2018). %2,2 ile
diger segeneginde katilimcilar sunlari belirtmislerdir; ‘Arkadaslarima, akrabalarima,
ihtiyact olanlara veriyorum, Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atiyorum, ihtiyaci olanlara
verilmek iizere bagis yapiyorum, atmiyorum, ileride belki lazim olur diye
sakliyorum, Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atiyorum, diger atiklarin da

toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna goétiirliyorum, Yyeni esya alirken
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magazada takas yapiyorum, ikinci el esya satan yerlere veriyorum, diger ev ¢opleri

ile birlikte ¢op atryorum’.
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Sekil 3.10: Kiigiik ev aletlerinin bertaraf edilme uygulamalari; (a) Bilmiyorum; (b)
Arkadaglarima/akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum; (C) Kontrolsiiz bir
sekilde sokaga atryorum; (d) Ihtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum;
(e) Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum; (f) Sokaklarda bulunan
atik kumbaralarina atiyorum; (g) Diger atiklarin da toplandigi merkezi bir atik
toplama istasyonuna gétiiriiyorum; (h) Yeni esya alirken magazada takas
yapryorum; (j) Ikinci el esya satan yerlere veriyorum; (K) Diger ev ¢opleri ile
birlikte ¢6p atiyorum; (m) Diger.

Sekil 3.11°de elde edilen yanitlar neticesinde buzdolabi, dondurucu, bulasik ve

camagir makinesi gibi biiyiilk ev aletlerinin bertarafinda %61,2’lik kistm ayni

zamanda en yliksek oranin ikinci el saticilari tercih ettigi gOriilmiistiir, 6rnek
caligmada ise en yiiksek orani %48,2 orani ile geri donilislim bertaraf istasyonularina
vermegi se¢mislerdir. %3,2 ile diger se¢eneginde; ‘hurda toplayicilarina veriyorum,
genellikle sitede bulunan temizlik personeline veriyorum kendileri satis yapiyor, bazi
firmalarin fabrikalar1 geri aliyor onlara veriyorum, ¢alistigim geri doniisiim firmasina
getiriyorum, yeni aldigim biiyiik ev aletlerinin eve getiren servis ¢alisanlarina
veriyorum, ev aletlerim bozulmadi ama bozulmasi durumunda belediyeyi

bilgilendiririm, varsa bu konuda yapilan sosyal projelere bagisliyorum veya geri

doniisiim firmasina veriyorum’ yanitlart verilmistir. Sekil 3.11°de yanit verilen diger

52



opsiyonlar incelendiginde bir¢cok sekilde atiklarin bertaraf edildiginin yani sira
atiklar1 nasil bertaraf edecegini bilmeyen %3 ve kontrolsiiz sokaga birakanlarinda

%1,8’lik bir payda olusturdugu goriilmistiir.
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Sekil 3.11: Biiyiik ev aletlerinin bertaraf edilme uygulamalari; (a) Bilmiyorum; (b)
Arkadaslarima/akrabalarima/ihtiyact olanlara veriyorum; (c) Kontrolsiiz bir
sekilde sokaga atiyorum; (d) Ihtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum;
(e) Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum; (f) Sokaklarda bulunan
atik kumbaralarina atiyorum; (g) Diger atiklarin da toplandigi merkezi bir atik
toplama istasyonuna gotiriiyorum; (h) Yeni esya alirken magazada takas
yaptyorum; (j) Ikinci el esya satan yerlere veriyorum; (K) Diger ev ¢opleri ile
birlikte ¢op atiyorum; (m) Diger.

Sekil 3.12°de verilen grafigine bakildiginda bilgi ve haberlesme cihazlarinin da

%45,6’l1k oranin ikinci el esya satan yerlere vermeyi segtikleri goriilmiistiir. Yeni

Zelanda orneginde ise en yiiksek oran1 %44,4 ile atik transfer istasyonunda bertaraf

etmek secenegi tercih edilmistir. Nasil bertaraf edilecegini bilmeyenler ¢calismamizda

%3,6’lik kismi olustururken, ornek calismada %4’diir, %2,4’liik diger seceneginde

ise su ifadelere yer verilmistir; hurda toplayicilarina veriyorum, genellikle sitede

bulunan temizlik personeline veriyorum kendileri satis yapiyor, bazi firmalarin
fabrikalar1 geri aliyor onlara veriyorum, calisti§im geri donilisiim firmasina

getiriyorum, yeni aldigim biiylik ev aletlerinin eve getiren servis calisanlarina
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veriyorum, varsa bu konuda yapilan sosyal projelere bagisliyorum veya geri

doniisiim firmasina veriyorum’.
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Sekil 3.12: Bilgi ve haberlesme cihazlariin bertaraf edilme uygulamalari; (a)
Bilmiyorum; (b) Arkadaslarima/akrabalarima/ihtiyact olanlara veriyorum; (c)
Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atiyorum; (d) Ihtiyaci olanlara verilmek iizere
bagis yapiyorum; (e) Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum; (f)
Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atiyorum; (g) Diger atiklarin da
toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna gotirilyorum; (h) Yeni esya
alirken magazada takas yapiyorum; (j) Ikinci el esya satan yerlere veriyorum;
(k) Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢op atiyorum; (m) Diger.

Tasinabilir cihazlar (Sekil 3.13) ve cep telefonu yada akilli cihazlar (Sekil 3.14) igin;

en c¢ok tercih edilen yontemin sirasiyla %44,6 ve %48,2 ikinci el satan isyerlerine

verilmesi oldugu goriilmektedir. Atmayip saklayanlar ve arkadas yada akrabaya
verilmesi segenegini isarctleyenlerde her iki sekilde de yiiksek goriinmektedir.

Neticeye bakildiginda nasil bertaraf edecegini bilmeyenlerin %3,6 ve %1,6’lik

oranda oldugu goriilmiistiir, sayis1 azda olsa onemli bir durumdur. Ciinkii e-atik

bertarafi hem kirlilik hemde geri kazanim igin olduk¢a énemli bir durumdur. %1,4

orantyla diger seceneginde; ‘hurda toplayicilara veriyorum, tasinabilir cihaza sahip

degilim, Kapiciya veriyorum, bu konuda yapilan sosyal projelere bagisliyorum veya
geri dontlisiim firmasina veriyorum, kapicilara veriyorum’ ifadeleri yer almaktadir.

Yeni Zelanda 6rneginde tasinabilir cihazlar i¢in %36,2 ile arkadasa vermek; cep

telefonu yada akilli cihazlar i¢in %37,3 ile en yiiksek degerleri saklamak secenegi

tercih edilmistir.
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Sekil 3.13: Tasinabilir cihazlarin bertaraf edilme uygulamalari; (a) Bilmiyorum; (b)
Arkadaglarima/akrabalarima/ihtiyact olanlara veriyorum; (c) Kontrolsiiz bir
sekilde sokaga atryorum; (d) Ihtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum;
(e) Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum; (f) Sokaklarda bulunan
atik kumbaralarina attyorum; (g) Diger atiklarin da toplandigi merkezi bir atik
toplama istasyonuna goétiiriyorum; (h) Yeni esya alirken magazada takas
yapiyorum; (j) Ikinci el esya satan yerlere veriyorum; (k) Diger ev ¢opleri ile
birlikte ¢op atiyorum; (m) Diger.
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Sekil 3.14: Cep telefonu/akilli telefonlarin bertaraf edilme uygulamalari; (a)
Bilmiyorum; (b) Arkadaslarima/ akrabalarima/ ihtiyaci olanlara veriyorum; (C)
Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atiyorum; (d) Ihtiyaci olanlara verilmek {izere
bagis yapiyorum; (€) Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum; (f)
Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atiyorum; (g) Diger atiklarin da
toplandigi merkezi bir atik toplama istasyonuna gotiiriiyorum; (h) Yeni esya
alirken magazada takas yapiyorum; (j) ikinci el esya satan yerlere veriyorum;
(K) Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢6p atiyorum; (m) Diger.
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Ses ve gorlntii cihazlarinin bertaraf yontemlerinde katilimcilardan %51,4’lik
kisminin ikinci el egya satan yerleri tercih ettigi goriilmiistiir. Ardindan ihtiyaci olan
kisilere verenler %29,4 iken bu siralamay1, %29 ile akraba/arkadasa verenler ve yeni
esya alirken magazada takas yapma sikkini tercih edenler gelmektedir. %4,8°1lik oran
nasil Dbertaraf edecegini bilmezken, diger kutucugunu isaretleyen %1,8’lik
dilimdekilerin verdikleri yanitlar ise; ‘hurda toplayicilara veriyorum, galistigim geri
doniisim firmasmna veriyorum, belediyeyi ariyorum, Kapiciya veriyorum’, gibi
ifadelerle genellikle bir onceki sekillerle benzerlik olusturmaktadir. Ayrintili
sonuclar sekil 3.15’de goriilmektedir. Yeni Zelanda 6rneginde ise en yiiksek orani
%43,5 ile atik transfer istasyonunda bertaraf etme secenegi almistir. Ardindan %35,1
ile hayir kurumuna bagis yapanlar ve %31,5 ile arkada veya akrabaya verenler

gelmektedir. %5,2 nasil bertaraf edecegini bilmedigini ifade etmistir (Blake, 2018).
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Sekil 3.15: Ses ve goriintii cihazlarmin bertaraf edilme uygulamalari; (a)
Bilmiyorum; (b) Arkadaslarima/akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum; (C)
Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atiyorum; (d) Ihtiyaci olanlara verilmek iizere
bagis yapiyorum; (e) Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum; (f)
Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atiyorum; (g) Diger atiklarin da
toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna gétiiriiyorum; (h) Yeni esya
alirken magazada takas yapiyorum; (j) ikinci el esya satan yerlere veriyorum;
(k) Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢op atiyorum; (m) Diger.

Sekil 3.16 incelendiginde aydinlatma cihazlarinin bertaraf edilmesi grafiginde
%48,2°1lik oranla katilimeilarin e-atiklarini ¢ope attigr goriilmektedir. Ardindan ¢ok

yiiksek bir oran olmasa da %21,8’lik kisim sokaklarda bulunan atik kumbaralarina
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attiklarini ifade etmislerdir. E-atiklarin nasil bertaraf edilecegini bilmeyenler ise %6
oranindadir. Cizelge ayrintili incelendiginde toplumun e-atik konusunda pek bilingli
olmadig1 goriilmektedir. Diger secenegi %1 iken ifadeler; ‘calistigim firmaya
gotlirliyorum, is yerindeki atik kutularma gotiiriyorum, ampuller i¢in ayrilan
kutulara attyorum, tehlikeli atik oldugu i¢in ayri biriktirip bu konuda yapilan sosyal
projelere bagisliyorum’, seklindedir. Yeni Zelanda 6rnegine bakildiginda %21,2 ile
atik transfer istasyonunda bertaraf etme yontemi en yiiksek orani alirken, %17,2 ile
bagis yapmak ve ardindan diger atiklarinda toplandigi istasyona gotiirme secenegi
gelmektedir. Nasil yapacagini bilmeyenler ise %2’lik bir orana sahiptir (Blake,
2018).
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Sekil 3.16: Aydinlatma cihazlarinin bertaraf edilme yontemleri; (a) Bilmiyorum; (b)
Arkadaslarima/akrabalarima/ihtiyact olanlara veriyorum; (c) Kontrolsiiz bir
sekilde sokaga atryorum; (d) Ihtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum;
(e) Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum; (f) Sokaklarda bulunan
atik kumbaralarina attyorum; (g) Diger atiklarin da toplandigi merkezi bir atik
toplama istasyonuna goétiiriyorum; (h) Yeni esya alirken magazada takas
yapiyorum; (j) Ikinci el esya satan yerlere veriyorum; (k) Diger ev ¢opleri ile
birlikte ¢op atiyorum; (m) Diger.

Sekil 3.17 elektrikli el aletlerinin bertarafi konusunda katilanlarin %35,8’1 e-
atiklarin1 ikinci el esya satan yerlere verdiklerini ifade etmislerdir. Ardindan
cogunlugu olusturan %25,8’lik oran atmayip ilerde lazim olur diye sakladiklarin
beyan etmislerdir. %12’si ne yapacagini bilmedigini belirtirken, katilimcilarin

%2,6’s1 uyguladiklar1 farkli yontemleri belirtmislerdir. Diger secenegindeki ifadeler;
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‘hurda toplayicilarina veriyorum, bu konuda genelde site temizlik gorevlileri satisini
degerlendiriyor, c¢alisigim geri doniisim firmasina getiriyorum, Kullanilabilir
bilesenlerini (kablo, bobin) alip geri kalanini1 geri doniisiime veriyorum’, seklindedir.
Yeni Zelanda ornegi igin degerlerin; %24,8 ile en yiliksek orani arkadas veya
akrabaya vermek, %22,8 ile diger ev ¢opleriyle beraber atmak, %21,1 ile ise hayir
yapmak ve doniisiim istasyonlarna iletmek oldugu gorilmiistiir. Bilmiyorum

secenegini secenler ise %6,9 oranindadir (Blake, 2018).
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Sekil 3.17: Elektrikli el aletlerinin bertaraf edilme uygulamalari; (a) Bilmiyorum; (b)
Arkadaglarima/akrabalarima/ihtiyact olanlara veriyorum; (C) Kontrolsiiz bir
sekilde sokaga atryorum; (d) Ihtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum;
(e) Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum; (f) Sokaklarda bulunan
atik kumbaralarina atiyorum; (g) Diger atiklarin da toplandigi merkezi bir atik
toplama istasyonuna gotiiriiyorum; (h) Yeni esya alirken magazada takas
yapiyorum; (j) Ikinci el egya satan yerlere veriyorum; (k) Diger ev ¢opleri ile
birlikte ¢op atiyorum; (m) Diger.

Oyuncak, eglence ve spor aletlerinin bertaraf sekilleri asagidaki sekilde ayrintili

olarak verilmistir. En yiiksek ¢ikan sonuglara bakildiginda e-atiklarin; %33 ile diger

ev ¢opleri ile atildiklari, %31,8 ile arkadas/akrabaya verilmesi veya ihtiyaci olana
bagislanmast seceneklerinin yine diger Onerilerden daha ¢ok tercih edildigi
goriilmektedir. Ne yapacagini bilmeyenlerin oran1 %5,2 olmasiyla beraber bilingli
bertarafin yliksek olmadig1 sonucuna varabiliriz. Diger seceneginde ise %1,2 orani
ile su ifadelere yer verilmistir; ‘genelde site temizlik gorevlileri satisini

degerlendiriyor, sakliyorum, Kullanim 6mriinii yitirmis eglence spor aletimiz yok, hi¢

olusmadr’ (Sekil 3.18). Ornek calismada %50,6 oraniyla hayir yapmak tercih
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edilirken, akraba/arkadasa vermek secenegi %44,2 ile diger yiiksek cevap alan
ifadedir. Ardindan katilmcilarin  %29,1°1  ¢6pe atmay1 tercih ettiklerini

belirtmislerdir. Ne yapacagimi bilmeyenler ise %2 oranindadir (Blake, 2018).
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Sekil 3.18: Oyuncaklar, eglence ve spor aletlerinin bertaraf edilme sekilleri; ()
Bilmiyorum; (b) Arkadaslarima/akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum; (c)
Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atiyorum; (d) Ihtiyaci olanlara verilmek iizere
bagis yapiyorum; (e) Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum; (f)
Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atiyorum; (g) Diger atiklarin da
toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna gétiiriiyorum; (h) Yeni esya
alirken magazada takas yapiyorum; (j) Ikinci el esya satan yerlere veriyorum;
(k) Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢op atiyorum; (m) Diger.

Asagidaki sekilde belirtilen, pillerin bertarafi icin yapilan ankette, katilan kisilerden

%42,6’lik oranla sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atiyorum segenegi diger

seceneklerin Oniline ge¢mistir. Hemen arkasindan %30,4 orami ile diger atiklarin

toplandig1 merkezi atik toplama yerine gonderildigi segenegi ve %29,2 ile diger ev
copleriyle beraber atilmasi tercih edilmektedir. Ne yapacagini bilmeyenlerin oram

%2,4 olmakla beraber, diger se¢eneginde %3,8 orani ile su ifadelere yer verilmistir;

‘atik pil kutusuna atiyorum, marketlerdeki atik pil kutularina atryorum, is yerimdeki

atik kutularina gotiiriiyorum, okulda pil toplama kutusuna atiyorum, bitmis batarya

ve pilleri calistigim firmaya gotiiriiyorum® (Sekil 3.19). Ornek c¢alismaya
bakildiginda pilleri ¢ope atmayi tercih edenlerin %68 oraninda en yiiksek paya sahip

oldugu goriilmiistiir. Bunu takiben geri doniisiim istasyonlarina birakanlarin %21,6
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oraninda, bertaraf etmeyi bilmeyenlerin ise %1,2 oraninda oldugu sonucuna
varilmigtir (Blake, 2018).
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Sekil 3.19: Pillerin bertaraf edilme yontemleri; (a) Bilmiyorum; (b) Arkadaslarima/
akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum; (c) Kontrolsiiz bir sekilde sokaga
atiyorum,; (d) Ihtiyaci olanlara verilmek {izere bagis yapiyorum; (e) Atmiyorum,
ileride belki lazim olur diye sakliyorum; (f) Sokaklarda bulunan atik
kumbaralarina attyorum; (g) Diger atiklarin da toplandigi merkezi bir atik
toplama istasyonuna gotiiriiyorum; (h) Yeni esya alirken magazada takas
yaptyorum; (j) Ikinci el esya satan yerlere veriyorum; (k) Diger ev ¢opleri ile
birlikte ¢op atryorum..
Sekil 3.20 incelendiginde medikal cihazlari nasil bertaraf ettikleri sorusuna verilen
yanmtta diger sekillere nazaran daha yiiksek oranda olan (%16) katilimcilarin
bilmiyorum secenegini isaretledigi goriilmektedir. E-atiklart maddi olarak geri
dontistirmek  isteyenlerin  katilimcilarin %24,8  oraninda  olusturduguda
goriilmektedir. Toplumun genelinde medikal cihazlar1 atmayip ilerde lazim olmasina
kars1 saklayanlarinda ¢ogunlukta ve %20,4 oraninda oldugu anlasilmaktadir. Diger
secenegine verilen yanitlar %2,2 ile su sekildedir; ‘hurda toplayicilarina veriyorum,
evimde bulunmuyor, bu grupta bir esyam yok’. Sonuglar neticesinde 6rnek galisma
incelendiginde; %17,8 oran1 ve en yiiksek tercih yontemi olarak atiklarin ev
¢opleriyle beraber bertaraf edildigi sonucuna varilmaktadir. %8,5 ile bertaraf

istasyonlarma birakildig1r goriiliitken ve %5,7 oranindaki kisiler ne yapacagini

bilmediklerini belirtmislerdir.

60



100 T

80 +

B (o2}
o o
M M
T T

Katilim orani (%)
N
o

Tercih edilen uygulamalar

Sekil 3.20: Medikal cihazlarin bertaraf edilme uygulamalari; (a) Bilmiyorum; (b)
Arkadaslarima/akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum; (c) Kontrolsiiz bir
sekilde sokaga atiyorum; (d) Ihtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum;
(e) Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum; (f) Sokaklarda bulunan
atik kumbaralarina atiyorum; (g) Diger atiklarin da toplandigi merkezi bir atik
toplama istasyonuna gotiriiyorum; (h) Yeni esya alirken magazada takas
yaptyorum; (j) Ikinci el esya satan yerlere veriyorum; (K) Diger ev ¢opleri ile
birlikte ¢op atiyorum; (m) Diger.

Sekil 3.21°de ise kablolar, prizler ve benzeri aletlerin bertarfinda %39,8’lik kisim ev

copleriyle beraber ¢ope attilarini belirtmislerdir. Yararli olmayan bu bertaraf seklinin

geri dontisimde olumsuz etkiler dogurdugu bilinmektedir. Saklayanlar %20,4

olurken, ikinci el esya satan yerlere vermeyi tercih edenler %12 olarak tespit

edilmistir. %8,4 oraninda katilimcilarin nasil bertaraf ediceklerini bilmedikleri
goriilmistiir. Diger se¢eneginde ise %1,6’lik katilimer su ifadeleri vermistir; ‘hurda
toplayicilarina veriyorum, genellikle sitelerde temizlik gorevlileri hurdalarin satisini
yaparak degerlendiriyorlar, kablolar1 tekrar tamir ediyoruz, elektronik atik olarak geri

doniistime veriyorum’. Sekilde ki oranlara bakildiginda dagilimlarin asagi yukari

birbirine yakin oldugu goriilmektedir.
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Sekil 3.21: Kablolar, prizler vb. bertaraf edilme yontemleri; (a) Bilmiyorum; (b)
Arkadaglarima/akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum; (c) Kontrolsiiz bir
sekilde sokaga atiyorum; (d) Ihtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum;
(e) Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum; (f) Sokaklarda bulunan
atik kumbaralarina atiyorum; (g) Diger atiklarin da toplandigi merkezi bir atik
toplama istasyonuna gotiiriyorum; (h) Yeni esya alirken magazada takas
yapiyorum; (j) Ikinci el egya satan yerlere veriyorum; (k) Diger ev ¢opleri ile
birlikte ¢op atiyorum; (m) Diger.

Bir sonraki sekilde evde saklanilan elektrik/elektronik atiklarin ¢esitleri ve adedi

lizerine verilen cevaplarin oranlart goriilmektedir. Katilimeilarin her bir kategori igin

cogunlugunun depolamayi tercih etmedigi ancak geri kalan azinligin bir ve birden
fazla depolama yaptig1 goriilmektedir. Sekillerden ¢ikarilan diger bir sonug ise
depolanan e-atik adedi arttikca depolayan kisi sayisinin azaldigi sekil 3.22-sekil
3.24’de goriilmektedir. Ornek galismada depolama yapmay1 tercih etmeyenler igin
bir bilgi olmasada deoplama yapilan kategorilerden telefonlar, kablolar ve medical
cihazlar haricindekilerin en fazla 1 adet depolama yaptig1 goriilmektedir. Ornek

calismada da aym sekilde adet sayisi arttikca depolama oraninin azaldigi

goriilmektedir (Blake, 2018).
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Sekil 3.22: Depolanan e-atiklarin miktarlari; (a) Kiigiik Ev Aletleri (kettle, tost
makinesi vb); (b) Biiylik Ev Aletleri (buzdolabi, dondurucu, bulasik/camasir
makinesi vb); (c¢) Bilgi ve haberlesme cihazlar1 (bilgisayar, yazici vb); (d)
Tasabilir cihazlar (tablet vb).
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Sekil 3.23: Depolanan e-atiklarin miktarlari; (e) Cep Telefonu/Akilli Telefon; (f) Ses
ve goriintii cihazlar (TV vb); (g) Aydinlatma cihazlar1 (lamba, ampiil vb); (h)
Elektrikli El aletleri (matkap vb).
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Sekil 3.24: Depolanan e-atiklarin miktarlari; (j) Oyuncaklar, eglence ve spor aletleri
(video oyunlari, tren setleri vb); (k) Piller; (m) Medikal cihazlar (hava
temizleyici, vantilator, tansiyon aleti vb); (n) Kablolar, prizler vb.

Sekil 3.25’¢ bakildiginda evlerde saklanan e-atiklarin nedenleri iizerine gelen
cevaplara ulagilmaktadir. Katilimcilar e-atiklar1 evimde sakliyorum ¢iinkii bu atiklar
nasil bertaraf edecegimi bilmiyorum segenegine ¢alismamizda %52,6 oranda hayir
secenegiyle katilirken, 6rnek calismada ise bu durum yaklasik olarak %40 oraninda
evet secenegi tercih edilmistir (Blake, 2018). Buradan Tiirkiyede’ki ¢ogunlugun e-
atiklar1 nasil bertaraf edeceklerini biliyor oldugunu ancak Yeni Zelanda’da ki
cogulugun bilmedigini ifadelerinden ¢ikartabiliriz. Atiklarin geri doniisiim maliyeti
benim i¢in ¢ok pahali, se¢enegine baktigimiz zaman yine en yiiksek oranin %64,6 ile
hayir oldugu goriilmiistiir yani maaliyet sebebiyle depolama yapmadiklari sonucuna
varilabilir. Orek ¢aligmada ise bu ifadeye yine %40 oraniyla gogunlugun evet dedigi
goriilmektedir  (Blake, 2018).  Atiklardan ilerleyen = zamanlarda  para
kazanabilirim/satabilirim segenegine ise %46,6’lik oran katilmazken %29,2si kismen
evet diyerek onaylamistir. Bu ifadeye 6rnek calismada %38’lik kisim katilmazken
onaylayanlar ise %15 civarindadir. Ilerleyen zamanlarda tekrar kullanabilirim
ifadesine katilimcilarin  %33,4’4i hayir derken %35,4’ii kismen evet demistir.
Oranlarm birbirine yakin oldugu goriilmiistiir. Ornek calisma i¢in bu ifadeye yaklasik

olarak %38’lik ve esit oranda evet ve hayir yanitlar1 gelmistir. ilerleyen zamanlarda
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ihtiyaci olan birine verme seceneginde %34,2°si kismen evet derken, kalan diger
cogunluk ise hayir demistir. Kismen hayir ve evet secenegini isaretleyenler daha
diisiik orana sahiptir. Kisisel bilgilerim mevcut ve kisisel bilgi giivenligi agisindan
evde saklamayi tercih ediyorum sikkinda ise ¢ogunluk %39,4’ii hayir ile katilmazken
diger ifadeler birbirine yakin oranda ¢ikmistir. Yeni Zelanda’da ki bu ifadeye verilen
cevaplar yaklasik %50 oraninda hayir olmustur (Blake, 2018). Diger secenegini
isaretleyen katilimcilarin %61,6’s1 hayir ifadelerini kullanmislardir. Sekil 3.18’den
anlasiliyor ki e-atiklarin saklanma sebepleri olarak goriilen ifadelere genel

cogunlugun katilmadig: goriilmektedir.
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Sekil 3.25: E-atiklarin depolanma nedenleri; (a) E-atiklar1 evimde sakliyorum ¢iinkii
bu atiklar1 nasil bertaraf edecegimi bilmiyorum; (b) E-atiklar1 evimde
sakliyorum c¢linkii bu atiklarin geri doniisiim maliyeti benim i¢in ¢ok pahali; (¢)
E-atiklar1 evimde sakliyorum ciinkii bu atiklardan ilerleyen zamanlarda para
kazanabilirim/satabilirim; (d) E-atiklar1 evimde sakliyorum ¢iinkii bu atiklari
ilerleyen zamanlarda tekrar kullanabilirim; (e) E-atiklar1 evimde sakliyorum
clinkli bu atiklar1 ilerleyen zamanlarda ihtiyaci olan birine verebilirim; (f) E-
atiklar1 evimde sakliyorum ciinkii bu atiklarda kisisel bilgilerim mevcut ve
kisisel bilgi giivenligi agisindan evde saklamayi tercih ediyorum; (g) Diger.

Sekil 3.26’ya bakildiginda e-atik bertarafinda herhangi bir maliyet olusmadigi
durumlarda yapilan uygulamalar1 degistiricegini belirtenler %57,4 oranindayken bu
durum Ornek calismada yaklasik %78 oraninda ve ¢ogunluktadir. E-atik bertaraf
maliyeti, lirlinler magazalardan satin alinirken baslangi¢ fiyatina eklenmis oldugunda
secenegine %48,4 iken 6rnek galismada %40, cadde/sokaklarda bulunan herhangi bir

¢Op konteynerine atmam miimkiin olursa segenegine %56,2 iken Ornek calismada
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%80 oraninda, geri doniisiim firmalar1 tarafindan evimden dogrudan toplanirsa
secenegine %65,4, cevre ve insan sagligi lizerindeki etkileri ve Onemi tarafima
ayrintili sekilde aciklanirsa segenegine %55,4 iken O0rnek calismada yaklasik olarak
%38 civarinda, ilde/ilgede e-atiklar1  diizgin  bir  sekilde  bertaraf
edebilecegim/birakabilecegim yerlerin detaylar1 tarafima bildirilirse secenegine
%66,8 iken ornek calismada %58 civarinda, elektrik/elektronik alet satan magazalar
e-atik bertarafi yapabilecegim yerler hakkinda bilgilendirme yaparsa segenegine
%57,8 iken Ornek ¢alismada %70 oraninda, diizgiin sekilde bertaraf etmem tarafima
maddi bir kazang saglarsa (bertaraf ettigim esya basma para iadesi alirsam)
secenegine %62,4 oraninda, drnek calismadaysa yaklasik %63 oraninda evet ifadesi
secilmistir (Blake,2018), her iki caligmada da evet diyenlerin hayir ifadelerini tercih
edenlere gore ¢ok daha fazla oldugu goriilmektedir (Sekil 3.26) .
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Sekil 3.26: Uygun sartlar dahilinde e-atik uygulamalarinin degistirilmesi; (a) E-atik
bertarafi ile ilgili bana herhangi bir maliyet olusmazsa; (b) E-atik bertaraf
maliyeti, iriinler magazalardan satin alinirken baslangi¢ fiyatina eklenmis
olursa; (c) E-atiklar1 cadde/sokaklarda bulunan herhangi bir ¢6p konteynerine
atmam miimkiin olursa; (d) E-atiklar geri doniisiim firmalari tarafindan evimden
dogrudan toplanirsa; (e) E-atiklarin geri doniistiiriilmesinin ¢evre ve insan
saglig1 lzerindeki etkileri ve Onemi tarafima ayrintili sekilde agiklanirsa; (f)
Yasadigim  ilde/ilgede  e-atiklart  diizgiin @ bir  sekilde  bertaraf
edebilecegim/birakabilecegim yerlerin detaylar1 tarafima bildirilirse; (g)
Elektrik/elektronik alet satan magazalar e-atik bertarafi yapabilece§im yerler
hakkinda bilgilendirme yaparsa; (h) E-atiklar1 diizgiin sekilde bertaraf etmem
tarafima maddi bir kazang saglarsa (bertaraf ettigim esya basina para iadesi
alirsam).
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Anket icerisinde en son ne zaman e-atik bertaraf edildigi sorusuna 500 katilimcidan
verilen cevaplar genel olarak su sekildedir; hatirlamiyorum, 1 hafta 6nce, etmedim, 2
ve 3 ay Once, gecen hafta, 1 sene once, 6 ay once, 2018 yil1, 2021 yil1, uzun zaman
Once, mart ayi, son 1 ay icinde, gegen yil, en son buzdolab1 degisikliginde gibi

olduke¢a degiskenli yakin veya uzak tarihli cevaplar elde edilmistir.

Diger biz s6zel soruda ise, en son bertaraf ettiginiz e-atigin ne sekilde bertaraf ettiniz
sorusuna verilen yanitlar genel olarak su sekildedir; atik kumbarasina atarak, ¢ope
atarak, bir baskasina vererck, magazada takas yaparak, ikinci el esya satan yerlere
vererek, geri doniisiime vererek, hatirlamiyorum, dortlii ocagin iizerindeki cam
patlamisti firmay1 arayarak ocagi firmaya verip ve yenisini alarak, c¢alistigim is
yerinde elektronik atiklari lisansh firmalara gondererek, bertaraf firmasina verilmesi
i¢in sirketimin e-atik kutusuna atarak, servise vererek, ihtiya¢ sahibine vererek, hala
evde saklayarak gibi kisiden kisiye gore degiskenlik gosteren 500 cevap elde

edilmistir.

Ve suana kadar yorumlanan sekillerden de anlasiliyor ki kiiclik yada biiyiik e-atiklar
olsun bertaraf yoOntemlerine bakilmadan kisiler bir sekilde atiklarimi elden

¢ikarmaktadir.

3.5 E-atik Yénetimi Ile Tlgili Bulgular

Bir sonraki sekle baktigimizda ise yasanilan bolgedeki e-atik hizmetlerinden
memnuniyet oranlari 6lgiilmistiir. Calismamizda %13,4°liik oran memnun oldugunu
ifade ederken, %18,4 kararsiz, %25,6’s1 ise memnun olmadigini belirtmislerdir.
Yasadig1 bolgede boyle bir hizmetin varligindan haberi olmayanlarin oranm1 %27 ve
biitiin paydanin en yiiksek degerini olustururken, bolgelerinde geri doniistim hizmeti
olmayanlar ise %8,4’liik kism1 olusturmaktadir. Yasadigr bolgede mitkemmel bir
hizmet sunuldugunu belirtenler ise %2,6’dir. Bu konuyla ilgili hi¢bir fikri olmayanlar
ne yazik ki %24,6 gibi biiyiik bir oran1 olusturmaktadir (Sekil 3.27). Bu verilere gore
habersiz ve fikri olmayanlarin ¢ogunlukta oldugu sonucuna bakabiliriz. Yeni
Zelanda’da ki bu soru i¢in verilen cevaplarda ki oranlar ise su sekildedir; %4 iiniin
memnun oldugu, %45’inin memnun olmadigi, %?22’sinin kararsiz oldugu, yasadigi
bolgede hizmetten haberi olmadigini belirtenlerin %10’luk kisma sahip oldugu,
mitkemmel olarak belirtenler %0,4 olmakla beraber hicbir fikri olmayanlarin
%19’1luk kismi olusturdugu goriilmektedir (Blake, 2018).
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Sekil 3.27: Tkamet bolgesindeki geri doniisiim hizmetlerinden memnuniyet orani.

Sekil 3.28’de eve en yakin e-atik bertaraf noktasi hizmetinin nerede oldugu
sorulmustur. Elde edilen veriler su sekildedir; evime en yakin e-atik bertaraf/toplama
noktasit hizmetinin nerede oldugunu biliyorum ve bu hizmetten daha Once
faydalandim seg¢enegini isaretleyenlerin orant %26,2 iken bu oran Yeni Zelanda igin
%A40°dir; e-atik bertaraf/toplama noktast hizmetinin nerede oldugunu biliyorum
ancak bu hizmetten daha Once faydalanmadim kismii olusturanlar %219,8
oranindayken Ornek c¢alismada bu oran %44’diir ve evime en yakin e-atik
bertaraf/toplama noktas1 hizmetinin nerede oldugunu bilmiyorum sikkini secenler ise
%54’lik en biiyiik paya sahiptir ancak Ornek calismada %16 ile en diisiik orana
sahiptir (Blake, 2018). Verilerden de anlasilacag: gibi Tirkiye’de ki katilimcilarin
biiyiik ¢ogunlugu toplama noktasinin yerini bilmemektedir ve bu durum e-atik

bertarafinin saglikli ger¢eklesmesini onlemektedir.
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Sekil 3.28: E-atik bertaraf noktasinin bilinme ve hizmetten yararlanma durumu.

Asagidaki ¢izelgede Eger tiiketicilerin “tiiketici dostu, kaliteli, cevre dostu, saglikli
ve glivenli” e-atik bertaraf hizmeti i¢in para 6demesi gerekirse, ne kadar 6demeye
goniillii olursunuz? Sorusuna verilen cevaplarin oranlari gosterilmistir. Odeme
yapmak istemeyenler %36.4 ile en yiiksek payday1 olustururken; 1TL - 10 TL arasini
secenler %13,2’lik orandayken; 11 TL-20 TL sikkini segenler %7,4 oraninda; 20 TL-
50 TL cevabini verenler %5,4 oraninda ve 50 TL-100 TL secenegini segenler %2,’lik
bir orandadir. E-atiklarim i¢in para 6demek yerine bana para 6denmesini isterim
secenegini tercih edenler ise ikinci en yiiksek pay1 olusturken bu oran %36°dir. Ucret
miktar1 arttikca para 6demek isteyenlerin oraninin diistiigi goriilmektedir. Diger
seceneginde katilimcilar degisken ifadeler tercih etmislerdir. %1,6 oranini olusturan
bu kisimda ki ifadeler; ‘6deme yapmam ¢iinkii atik dediklerimiz geri doniistimii olup
kazang saglanan bir islemdir, bedelsiz alinmasini dogru buluyorum, Kararsizim,
depozito iicret iadesi gibi olabilir, halkin yiikiimliiliigii sadece elindeki atiklari atik
birikim noktasina getirmektir, Tirkiyede kiiltiir olusabilmesi i¢in kesinlikle para
alinmamalr’, seklindedir. Goriildiigii gibi 6deme yapmak istemeyen ve maddi kazang
saglamak isteyenlerin orani digerlerine gore daha yiiksektir (Sekil 3.29). Yeni
Zelanda galismasina katilanlarin %60,5’i 1 ila 10 ABD Dolar1 6demeye razi oldugu,
%21,4’liniin hicbir ticret 6demek istemedigi, %19 unun kendisine 6deme yapilmasini
diistindtigii ve %6,6’smin diger secenegini tercih ettigi goriilmektedir (Blake, 2018).
Calismamizda da oldugu gibi O6denene iicret arttikga 0deme yapan kisi sayisi

azalmaktadir.
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Sekil 3.29: Tiiketicilerin e-atik bertaraf hizmeti i¢in para ddemesi biitcesi.

Sekil 3.30 incelendiginde Tiirkiye’de ki e-atik bertarafi uygulamalar1 hakkinda
katilimcilara goriisleri sorulmustur. Elde edilen bilgiler su sekildedir; katilimeilarin
%3’0 milkkemmel oldugunu ifade ederken, %6,2’si 1yi olarak degerlendirmistir.
Ortalama olarak ifade edenler %14,6 olurken, %37,2’lik kisim yeterli degil
demislerdir. Katilimeilarin %9,2’si ¢ok kotii oldugunu vurgularken ve bilgisi
olmadigimi1 ifade edenlerin orami ise %28,6’lik paya sahiptir. %]1°lik diger
seceneginde ise verilen ifadeler; ‘Ulkemizde geri doniisiime gereken Onem
verilmiyor, halka ve 6grencilere yeterli bilgi verilmiyor, Tiirkiye’yi degerlendirecek
kadar bilgi sahibi degilim, yazili ve gorsel basinda atiklar konusunda bilgilendirici
yaymnlara denk gelmedim diyebilirim. Bununla birlikte ¢evre bilinci, dogaya saygi
sevgi kiiciik yaslardan itibaren asilanmali. Farkindaligin artmasi i¢in ¢alismalar
yapilmali. Her yerde geri doniisiim alanlar1 gérmiiyorum, varsa da bilgilendirme
yapilmali’, seklindedir.  Yeni Zelanda Orneginde ise oranlar su sekildedir;
miikemmel diyenler %0,8 oraninda, iyi ifadesine %4’ katilirken ortalamay1 secenler
%26,4 oranindadir. Yetersiz oldugunu diisiinenler %40 iken ¢ok kotii diyenler %17,2
oranindadir. Bilmeyenler %10.4’liikk kismi olustururken diger seg¢enegini segenler
%1,2 oraninda olmustur (Blake, 2018).
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Cok kotii
Yeterli degil
Ortalama
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Katilim orani (%)

Sekil 3.30: Tiirkiye’de uygulanan e-atik bertarafi/yonetimi hakkindaki gortisler.

Sekil 3.31°’de ifade edilen iilkemizde uygulanabilecek en iyi yaklagim nedir?
sorusuna verilen yanitlar su sekildedir; Mevcut durum gayet iyi, degistirmeye gerek
olmadigin1 disiinenler %2,6 oraninda iken, insanlarin keyfine birakmak lazim
diyenler %1,4’lik orandadir. E-atik yonetiminin “goniillliilik” esasina dayanmasi
gerektigini savunanlar %5,4 oranindadir, devletin miidahil olmasi1 gerektigini
benimseyen kesim %18’lik dilimi meydana getirmektedir. Higbir ticret 6demeden
tiketiciler e-atiklar1 bertaraf edebilmeli se¢enegini segenler %16,2 iken, e-atik
bertarafl icin tiiketicilerin bertaraf esnasinda licret 6demesi gerektigini diisiinenler
%2,4’liik kismi olusturmaktadir. E-atik bertarafi esnasinda tiiketicilere Ticret
odenmeli diyenler %16,2 iken, e-atik geri doniisiimii yapan firmalarin lisans sahibi
olmalar1 zorunlu olmali diyenler ise %3,4’liikk gibi diisiik bir paya sahiplerdir. E-
atiklarin ¢op depolama sahalarinda bertaraf edilmesi yasaklanmasini ifade edenler
%?3’liik degere sahiptir. Cevre ve insan sagliginin korunmasi i¢in ulasal diizeyde e-
atik geri doniisiim standartlar1 olusturulmali ifadesini benimsyenler en yiiksek paya
sahip olup %22,8’lik orandadirlar. Higbir fikri olmayanlar %7,2’lik orani
olusturmaktadir. %1 ile diger segeneginde; ‘yonetmelikte yazilanlarin sistemli
sekilde denetlenmesi ve halkin bilinglendirilerek e-atik toplamaya yonelik tesvik
edici projelerin yapilmasi gerekiyor, herkesin erisebilecegi yerlerde e-atik
konteynirlar1 olmali, geri doniisiim tiiketici icin ilicretsiz olmali, tiiketicilere iicret
Odenebilir yada puan biriktirir, toplu ulasimdan {icretsiz yararlanmasi saglanabilir,

doniisiim yapan firmalarin lisans sahibi olmasi zorunlu olmali, ulusal diizeyde e atik
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geri donilisiim standartlar1 olusturulmali, konu ile insanlar yeteri derecede egitilmeli
mahalle sokak gibi yerlesim yerlerine kadar atik noktalarmin indirgenmeli,
yonetmelikler daha uygulanabilir hale getirilip yeterince bilinglendirme yapilmalr’
gibi degiskenli cevaplar elde edilmistir. Yeni Zelanda ¢alismasinda en fazla tercih
edilen goriglerin, iicretsiz halka agik birakilmasi ve wulusal standartlarin

benimsenmesi gerektigi ifadelerinin oldugu goriilmiistiir (Blake, 2018).

Diger
Higbir fikrim yok
Cevre ve insan sagliginin korunmast igin ulusal

diizeyde e-atik geri doniisiim standartlart...

E-atiklarin ¢6p depolama sahalarinda bertaraf
edilmesi yasaklanmali

E-atik geri doniistimii yapan firmalarin lisans sahibi
olmalar1 zorunlu olmali

E-atik bertarafi esnasinda tiiketicilere ticret 6denmeli

E-atik bertarafi i¢in tiiketicilerin bertaraf esnasinda
icret 6demesi gerekli

Higbir ticret 6demeden tiiketiciler e-atiklari bertaraf

edebilmeli

Devletin miidahil olmasi lazim
E-atik yonetimi “goniilllilik” esasina dayanmali
Insanlarm keyfine birakmak lazim

Mevcut durum gayet iyi, degistirmeye gerek yok

0 20 40 60 80 100
Katilim oram (%)

Sekil 3.31: E-atiklar konusunda iilkemizde uygulanabilecek en iyi yaklagimlar.

Yasadigint bolgede veya ililke genelinde e-atitk geri doniisimi ile ilgili
eklemek/belirtmek istediginiz baska hususlar var m1? sorusuna ise verilen cevaplar

su sekildedir;

e Ulke olarak ¢ok fazla e-atik {iretmemize ragmen bunlarin geri doniisiimii
veya kullanim Omriinii uzatmaya yonelik yapilmasi gerekenler icin bilingli
degiliz. Ayrica geri doniisiim firmalari, yerel yonetimler ve bakanligin bu
konuda daha fazla ¢alisma yapmasi gerektigini diisiiniiyorum; sadece geri

doniistirmeye yonelik degil tamir yontemleri ve tiikketim aliskanliklarinin
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degistirilmesi i¢in egitimler verilmeli ve yonetmelikler buna gore
sekillendirilip sorumlu olan taraflar sistemli olarak denetlenmeli,

o Kesinlikle devletin iiretici ve tiiketicilere yaptirimlarla miidahil olmasi
gerekir-yeterli bilgilendirme yapilmali, atik kumbaralar1 ¢ogaltilmali,

e Yapilan ve uygulanan giincel c¢alismalarin anlatilmasi ve insanlarin bu
konuda fazlasiyla bilgilendirilmeli ve tesvik edilmelli,

e Evet geri doniisim her sekilde iyi ve mantikli olmakla birlikte insanlarin
masraf diizeyinde yiliksek maliyetler olusturdugu i¢in 6zel yahutta devlet
bazinda firmalarin en azindan elektronik basta olmak {izere tiiketiciye az

yada orta miktarlarda destek saglamasi gerekiyor

gibi cevaplar katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.
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4. SONUCLAR VE ONERILER

Yapilan anket aragtirmasi neticesinde 500 kisiye yoneltilen sorularin yanitlari
bulgular kisminda ayrintili olarak verilmistir. Verilere bakildiginda katilimecilarin
biiyilk c¢ogunlugunun e-atik konusunda yeterli bilgiye sahip olmadig1 ve
bilinglendirilmedigi goriilmektedir. Istanbul ili hem kalabalik niifusa sahip olmasi
hemde metropol sehir olmasi 06zelligi goz Oniine alindiginda e-atik bertarafi
konusunda bir¢ok cesitliligi, atik noktalarin1 ve egitim verme ve egitime katilma
imkan1 barindirirken toplumun bukadar Onemli bir ¢aligmada yeterlilige sahip

olmadig1 goriilmiistiir.

Yanitlar neticesinde, bertaraf yontemlerinde atiklarini, atik noktalarina ulastiran
katilimcilarin sayis1 ¢ope atan veya nasil bertaraf edicegini bilmeyen katilimcilarin
sayisindan ¢ok daha az oldugu sonucuna varilmaktadir. Bu durum bize bilingsiz
tilketim ve bilingsiz bertaraf yontemlerinin ilerleyen donemlerde atik birikimi ve

atiklardan elde edilen verimin istenilen oranda olamamasi sonucunu dogurabilir.

Cevaplar neticesinde Istanbul c¢alismast ve Yeni Zelanda &rneginin
karsilastirilmasinin  sonucunda anlasildigi iizere e-atitk geri dontisiimi ile ilgili
faaliyetlerin eksik kaldigi ve egitim diizeyinin bu konuda yeterli olmadig1 kanisina

varilmistir.

Sonug olarak e-atiklarin ¢evresel ve mesleki agidan tehlikeleri oldugu bilinmektedir.
E-atiklar bozuldugunda veya biligsiz olarak g¢evreye salindiklarinda biinyelerinde
bulundurduklar1 kimyasallar yiiziinden olduk¢a dnemli derecede risk tagimaktadirlar.
Ornegin, kursun ve civa ozellikle ¢ok diisiik seviyelerde bile maruz kalindiginda 1Q
seviyesini etkilemektedir. Ve gelisimsel anormalliklere neden oldugu bilinmektedir.
Devre kartinda bulunana ve zehirli bir madde olan kadmiyum, EPA tarafindan olasi
kanserojen olarak tanimlanmis ve yakindan solundugunda karaciger hastalig
olusturabilecegi belirtilmistir. Diger yandan yine devre kartlarinda kullanilan kromun
az miktarda solunmasi neticesinde akciger hastalifina maruz biraktigi ve tiimor

olusturabilecegide bilinmektedir (Ching-Hwa ve dig, 2000). Bu nedenler e-atik
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bertarfinda yonetim stratejileri gelismekte olan iilkeler agisindan daha da 6nem

arzetmektedir ve bilingli sekilde bertaraf edilmelidir.

E-atik bertarafi iizerine yapilan tez caligmasinda amacglanan hedefe ulasilmis ve
katilimcilarin  bertaraf yontemleriyle ilgili goriis ve faaliyetleri bildirilmistir.
Sonuglari tartisti§imiz zaman; geng ve kadin niifusun yogunlukda oldugu, bekar, evil
veya ¢ocuklu olup olmama oranlar1 farketmeksizin ¢ogunlugu iiniversite mezunu
olan, gelir gruplar1 degiskenlik gostersede ortalama ve ortalama alt1 gelire sahip
olanlarin ¢ogunlukda yiiksek gelire sahip olanlarin azinlikda oldugu bir anket
sonuglara elde edilmistir. Katilimcilardan ¢ogunlugun esasina dayanarak; evsel atik
cekitlerinden kagit ve kartonu herzaman geri doniistirme egiliminde bulunduklari
ancak aliiminyumu c¢ogunlugun hi¢ geri doniistirmedigi; metal plastik ve cam
atiklar1 ise nadiren veya bazen geri dontistlirdiikleri goriilmiistiir. Bu egilim bizlere
geri doniistiiriilecek tirlinlerden sosyal gevrede ve hayatta kullanim olarak karton ve
kagidin daha 6n plana ¢ikmasindan kaynaklanabilecegini diisiindiirmektedir. Atik
yonetimi ile ilgili olumlu diisiinceleri tercih ederek, olumsuz siklara katilmadiklarin
beyan eden katilimcilarin, uygulamalarin yararli, ¢evresel agidan, ekonomik ve
saglik agisindan fayda verecegini kabul etmelerine ragmen e-atik bertarafinda
kendilerinin bu yontemleri siklikla uygulamadiklar1 goriilmiistiir. Genellikle artik
ithtiya¢ duymadiklar1 veya kullanmadiklari, dmrii biten e-atiklarmi saklayip ilerde
kullanma ihtimaline kars1 biriktirme yapmaktadirlar veya atik noktalara ulagtirmak
yerine akraba ve arkadasa vermeyi tercih edenler, ihtiyaci olana ulastiranlar yada
maddi kazang saglamak adina ikinci el esya satan yerelere vermeyi tercih edenlerin
cogunlukta oldugunun ortaya ¢iktig1 bir calisma olmustur. Veriler incelendiginde
elde edilen bir baska sonug ise toplumun ¢ogunlugunun geri doniisiim agsamasinda
maddi kayip saglamak istememesidir. Soyleki, kendilerinden bir para kaybi olma
diisiincesiyle bertaraf yonetimlerini uygulamadiklart diisiiniilmektedir ve atiklarim
bertaraf etmek i¢in bulunduklari noktadan atiklarinin teslim alinmasi, kendilerine
ticret 0denmesi, atik noktalarinin taraflarina bildirilmesi ve noktalara kolay ulasim

olmas1 durumunda atik kumbaralarini kullanabileceklerini bildirmislerdir.

Tartismanin sonucunda anlagilacagi gibi, toplum atik bertarafi konusunda yeterli
bilgi ve donanima sahip degildir ve bertarafin kendi taraflarinca kolay ve kazangh
olmasimi beklemektedirler. Bilingli tiliketicilerin de varligmmi yok saymamakla

beraber, e-atiklarini uygun yontemler ile bertaraf edenlerin orani az olsada ¢alismaya

75



umut vaadetmektedir. Gelismekte olan iilkelerin ortak noktalarindan biri olan atik
bertaraf yonetimine dair sorunlar, egitimin her yerde ve her alanda uygun sekilde
verilmesiyle ve uygulanmasiyla toplumun bu konudaki bakis agilar1 ve davranis

bigimlerinin atik yonetim lehine doniisecegi kanaatine varilabilir.

E-atik bertarafi ile ilgili yapilan ¢alismanin sonuglarl bulgular kisminda verilmis ve
tartisilmistir. Sonuglara gére Istanbul’da ki tiiketicilerin az bi kisminin bilingli
tiikketici oldugu ve atiklarini bilingli bertaraf ettigi sonucuna varilmistir. Bu durum,
kisilerin bertaraf i¢in kendilerine daha kazangli ve kolay ydntemi se¢melerinin
yaninda, topluma e-atik ile ilgili verilen bilgi ve egitimin yetersizliginden de
kaynaklanabilmektedir. Gelismekte olan iilkelerin genelinde goriilen bu sorun, daha

fazla ¢alisma ile ¢oziilebilir.

Calismaya geng niifusun fazla katildigini, Tiirkiye’nin her ilinde iiniversite olmas1 ve
tilkede tiniversite mezunlarinin ¢ogunlukta oldugunu diisiindiigimiiz zaman geng
yetiskinlerin bertaraf sorumluluklarina daha fazla dikat etmeleri gerektigi
savunulabilir. Diger taraftan yoneticilerin daha fazla atik toplama merkezlerini
yasam alanlarmin aktif bolgelerine yerlestirmeli ve kolay ulagim saglamalidir. Ve
ekonomik olarak da tiiketicilere atik bertarafini cazibeli hale getiren kazang kapisi
olusturulmalidir. En basit 6rnek olarak; Almanya’da atik plastiklerinin, ¢6p yerine
atik kumbarasina atan tiiketicilere karsiligini cent olarak geri verilmektedir. Bu
durum her iki taraf i¢cinde hem zamandan hemde kazangtan kar saglamaktadir.

Ulkemizde de bu tarz ¢aligmalarin olmasi ve c¢ogaltilmasi gerekmektedir.
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EKLER

EK E1: Anket kapsaminda sorulan sorular

84



EKE1

Soru 1 : Istanbul’un hangi ilgesinde yasiyorsunuz? Liitfen uygun olan secenegi

isaretleyiniz.

Tigeler
Adalar Eyiip Sultanbeyli
Arnavutkoy Fatih Sultangazi
Atagehr Gaziosmanpasa Sile
Avcilar Gilingoren Sisli
Bagcilar Kadikdy Uskiidar
Bahgelievler Kagithane Zeytinburnu
Bakirkdy Kartal Catalca
Basaksehir Kiigiikgekmece Cekmekoy
Bayrampasa Maltepe Esenler
Besiktas Pendik Esenyurt
Beykoz Sancaktepe Tuzla
Beylikdiizii Sariyer Umraniye
Biiyiikgekmece Silivri
Catalca Sultanbeyli

Soru 2 : Yas araliginiz nedir? Liitfen uygun olan segenegi isaretleyiniz.

Yas Arahg

16-18
19-24
25-34
35-44
45-54
55-64
65 veya lizeri

Soru 3: Cinsiyetiniz nedir? Liitfen uygun olan se¢enegi isaretleyiniz.

Kadin
Erkek

Soru 4: Hanede yasayan kisi sayisi nedir? Liitfen uygun olan segenegi isaretleyiniz.

Bekar, yalniz yasayan

Bekar, 1 veya daha fazla ¢ocuklu

Evli, 1 veya daha fazla ¢ocuklu

Evli, cocuksuz

Sadece evi paylasan yetiskinler, 1 veya daha fazla ¢cocuklu

Genis aile (1 veya daha fazla ¢cocuklu, biiyiikanne ve/veya biiyiikbaba ile)
Cocuksuz genis aile (biiylikanne ve/veya biiyiikbaba ile)
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Soru 5 : Egitim durumunuz? Liitfen uygun olan secenegi isaretleyiniz (Birden fazla
opsiyon olmasi durumunda uygun olan tiim opsiyonlari isaretleyiniz).

Herhangi bir egitim almadim
Ilkokul

Ortaokul

Lise

Universite

Yiiksek Lisans

Doktora

Mesleki egitim sertifikasi

Soru 6: Aylik gelir durumunuz nedir? Liitfen uygun olan secenegi isaretleyiniz.
1000 TL’den az
1000-2999 TL
3000-4249 TL
4250-4999 TL
5000-7499 TL
7500-9999 TL
10000-14999 TL
15000 19999 TL
20000 TL veya iizeri

Soru 7: Asagidaki evsel atiklarin1 ne siklikla geri doniistiiriiyosunuz? Liitfen uygun
olan segenegi isaretleyiniz.

Her Zaman Sikhikla Bazen Nadiren Hicbir zaman

Cam

Plastik
Metal
Aliiminyum
Kagit

Karton
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Soru 8: Evsel atik yonetimi ile ilgili asagidaki ifadelere katiliyor musunuz? Liitfen
uygun olan segenegi isaretleyiniz.

Kesinlikle Nadiren Emin
Katiliyorum Katiiyorum  Degilim

Nadiren
Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Geri  doniistim
¢op  depolama
alanlarinin

dolmasini 6nemli
Ol¢iide azaltir

Geri  doniistim
dogal kaynaklar
korur.

Geri  doniistim
istihdam yaratir

Geri  doOniistim
gevre kalitesi
agisindan ¢ok
fazla farklilik

ortaya ¢ikarmaz

Benim gibi
insanlarin
yasadigi haneler
asiri atik
olusumundan
kaynaklanan
gevre
sorunlarindan
sorumlu
tutulmamalidir

Atiklarla birlikte

artan cevre
sorunlari g0z
Oniine
alindiginda, geri
doniisiim igin
gelecek nesiller
agisindan
ahlaki/etik bir
zorunluluk

hissediyorum.

Elektrikronik

atiklar onemli
cevresel ve
sosyal  sorunlar
yaratir
Elektronik
ekipmanin
kullanim
Omriniin
sonunda uygun
sekilde bertaraf
edilmemesi
gevresel bir

etkiye sahiptir.
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Soru 9: Asagida belirtilen elektronik atiklari (bozuk veya artik ihtiya¢ duyulmayan
elektrik veya pil ile ¢alisan esyalar) neden ¢ope atmaktasiniz. Liitfen uygun olan
secenegi isaretleyiniz. (Birden fazla opsiyon olmast durumunda uygun olan tim
opsiyonlari isaretleyiniz).

Benim Ihtiyac Yeni eve Tamir Kullanim Diger
veyaevim duydugum/ tasinacagim edilemiyor esnasinda

icin artik  istedigim ve yenievim veyatamir sik sik

kullamsh  6zelliklere icin uygun iicreti cok  arizalaniyor

degil sahip degil degil yiiksek

Kiiciik Ev
Aletleri (kettle,
tost makinesi
vb)

Biiyiik Ev
Aletleri
(buzdolabs,
dondurucu,
bulasik/camasir
makinesi vb)
Bilgi ve
haberlesme
cihazlar
(bilgisayar,
yazici vb)
Tasinabilir
cihazlar (tablet
vb)

Cep
Telefonu/Akilli
Telefon

Ses ve goriintii
cihazlan (TV
vb)
Aydinlatma
cihazlar
(lamba, ampiil
vb)

Elektrikli El
aletleri
(matkap vb)
Oyuncaklar,
eglence ve spor
aletleri (video
oyunlari, tren
setleri vb)
Piller

Medikal
cihazlar (hava
temizleyici,
vantilator,
tansiyon aleti
vb)

Kablolar,
prizler vb.

Diger segenegini isaretli iseniz liitfen detay veriniz.
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Soru 10: Kiiciik Ev Aletlerini (kettle, tost makinesi vb) ne sekilde bertaraf
etmektesiniz. Liitfen uygun olan secenegi isaretleyiniz. (Birden fazla opsiyon
olmas1 durumunda uygun olan tiim opsiyonlar1 isaretleyiniz).

Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢cope atiyorum

Ikinci el esya satan yerlere veriyorum

Yeni esya alirken magazada takas yapiyorum

Diger atiklarin da toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna
gotiiriyorum

Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atityorum
Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum
Ihtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum
Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atryorum
Arkadaslarima/akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum
Bilmiyorum

Diger

Diger secenegini isaretli iseniz liitfen detay veriniz.

Soru 11: Biiyiik Ev Aletlerini (buzdolabi, dondurucu, bulasik/¢camasir makinesi vb)
ne sekilde bertaraf etmektesiniz. Liitfen uygun olan secenegi isaretleyiniz.
(Birden fazla opsiyon olmasi durumunda uygun olan tiim opsiyonlari
isaretleyiniz).

Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢ope atiyorum
Ikinci el esya satan yerlere veriyorum

Yeni esya alirken magazada takas yapiyorum

Diger atiklarin da toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna
goturilyorum

Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atiyorum

Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum

Ihtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum

Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atiyorum

Arkadaglarima/akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum
Bilmiyorum

Diger

Diger secenegini isaretli iseniz liitfen detay veriniz.
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Soru 12: Bilgi ve haberlesme cihazlarini (bilgisayar, yazici vb) ne sekilde bertaraf
etmektesiniz. Liitfen uygun olan segenegi isaretleyiniz. (Birden fazla opsiyon
olmas1 durumunda uygun olan tiim opsiyonlari igaretleyiniz).

Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢cope atiyorum

Ikinci el esya satan yerlere veriyorum

Yeni esya alirken magazada takas yapiyorum

Diger atiklarin da toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna
gotlriyorum

Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atiyorum
Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum
Ihtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum
Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atiyorum
Arkadaslarima/akrabalarima/ihtiyact olanlara veriyorum
Bilmiyorum

Diger

Diger secenegini isaretli iseniz liitfen detay veriniz

Soru 13: Tasmabilir cihazlart (tablet vb) ne sekilde bertaraf etmektesiniz. Liitfen
uygun olan secenegi isaretleyiniz. (Birden fazla opsiyon olmast durumunda
uygun olan tiim opsiyonlari isaretleyiniz).

Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢cope atiyorum

Ikinci el esya satan yerlere veriyorum

Yeni esya alirken magazada takas yapiyorum

Diger atiklarin da toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna
gotirilyorum

Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atiyorum
Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum
Ihtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum
Kontrolsiiz bir sekilde sokaga attyorum
Arkadaslarima/akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum
Bilmiyorum

Diger

Diger segenegini isaretli iseniz liitfen detay veriniz.
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Soru 14: Cep Telefonu/Akilli Telefonlar1 ne sekilde bertaraf etmektesiniz. Liitfen
uygun olan segenegi isaretleyiniz. (Birden fazla opsiyon olmasi durumunda
uygun olan tiim opsiyonlari isaretleyiniz).

Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢ope atiyorum

Ikinci el esya satan yerlere veriyorum

Yeni esya alirken magazada takas yapiyorum

Diger atiklarin da toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna
gotlriyorum

Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atiyorum
Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum
Ihtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum
Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atiyorum
Arkadaslarima/akrabalarima/ihtiyact olanlara veriyorum
Bilmiyorum

Diger

Diger segenegini igaretli iseniz liitfen detay veriniz.

Soru 15: Ses ve goriintii cihazlarini (TV vb) ne sekilde bertaraf etmektesiniz. Liitfen
uygun olan secenegi isaretleyiniz. (Birden fazla opsiyon olmast durumunda
uygun olan tiim opsiyonlari isaretleyiniz).

Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢cope atiyorum
Ikinci el esya satan yerlere veriyorum

Yeni esya alirken magazada takas yapiyorum

Diger atiklarin da toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna
gotirilyorum

Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atryorum
Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum
Ihtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum
Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atryorum
Arkadaslarima/akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum
Bilmiyorum

Diger

Diger segenegini isaretli iseniz liitfen detay veriniz.

91



Soru 16: Aydinlatma cihazlarini (lamba, ampiil vb) ne sekilde bertaraf etmektesiniz.
Liitfen uygun olan segenegi isaretleyiniz. (Birden fazla opsiyon olmasi
durumunda uygun olan tiim opsiyonlar1 isaretleyiniz).

Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢cope atiyorum
Ikinci el esya satan yerlere veriyorum

Yeni esya alirken magazada takas yapiyorum

Diger atiklarin da toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna
gotlriyorum

Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atiyorum
Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakltyorum
Ihtiyac1 olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum
Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atryorum
Arkadaslarima/akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum
Bilmiyorum

Diger

Diger secenegini isaretli iseniz liitfen detay veriniz.

Soru 17: Elektrikli El aletlerini (matkap vb) ne sekilde bertaraf etmektesiniz. Liitfen
uygun olan secenegi isaretleyiniz. (Birden fazla opsiyon olmasi durumunda
uygun olan tiim opsiyonlar1 isaretleyiniz).

Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢ope atryorum
Ikinci el esya satan yerlere veriyorum
Yeni esya alirken magazada takas yapiyorum

Diger atiklarin da toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna
gotirilyorum

Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atiyorum
Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum
Thtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapryorum
Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atiyorum
Arkadaglarima/akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum

Bilmiyorum
Diger

Diger secenegini igaretli iseniz liitfen detay veriniz

92



Soru 18: Oyuncaklar, eglence ve spor aletlerini (video oyunlari, tren setleri vb) ne
sekilde bertaraf etmektesiniz. Liitfen uygun olan secenegi isaretleyiniz. (Birden
fazla opsiyon olmasi durumunda uygun olan tiim opsiyonlari isaretleyiniz).

Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢cope atiyorum

Ikinci el esya satan yerlere veriyorum

Yeni esya alirken magazada takas yapiyorum

Diger atiklarin da toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna
gotiiriyorum

Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atryorum
Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum
Ihtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum
Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atryorum
Arkadaslarima/akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum
Bilmiyorum

Diger

Diger secenegini isaretli iseniz liitfen detay veriniz.

Soru 19: Pilleri ne sekilde bertaraf etmektesiniz. Liitfen uygun olan secenegi
isaretleyiniz. (Birden fazla opsiyon olmast durumunda uygun olan tiim
opsiyonlari isaretleyiniz).

Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢ope atryorum
Ikinci el esya satan yerlere veriyorum
Yeni esya alirken magazada takas yapiyorum

Diger atiklarin da toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna
goturilyorum

Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atryorum
Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum
Ihtiyac1 olanlara verilmek iizere bagis yaptyorum
Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atiyorum
Arkadaglarima/akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum
Bilmiyorum

Diger

Diger segenegini isaretli iseniz liitfen detay veriniz.
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Soru 20: Medikal cihazlar1 (hava temizleyici, vantilator, tansiyon aleti vb) ne sekilde
bertaraf etmektesiniz. Liitfen uygun olan secenegi isaretleyiniz. (Birden fazla
opsiyon olmasi durumunda uygun olan tiim opsiyonlari isaretleyiniz).

Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢ope atiyorum
Ikinci el esya satan yerlere veriyorum
Yeni esya alirken magazada takas yapiyorum

Diger atiklarin da toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna
gotiirityorum

Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atiyorum
Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum
Ihtiyac1 olanlara verilmek iizere bagis yaptyorum
Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atiyorum
Arkadagslarima/akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum
Bilmiyorum

Diger

Diger segenegini igaretli iseniz liitfen detay veriniz.

Soru 21: Kablolar, prizler vb. ne sekilde bertaraf etmektesiniz. Liitfen uygun olan
secenegi isaretleyiniz. (Birden fazla opsiyon olmasi durumunda uygun olan tiim
opsiyonlari isaretleyiniz).

Diger ev ¢opleri ile birlikte ¢ope atryorum
Ikinci el esya satan yerlere veriyorum
Yeni esya alirken magazada takas yapiyorum

Diger atiklarin da toplandig1 merkezi bir atik toplama istasyonuna
gotirilyorum

Sokaklarda bulunan atik kumbaralarina atryorum

Atmiyorum, ileride belki lazim olur diye sakliyorum
Ihtiyaci olanlara verilmek iizere bagis yapiyorum

Kontrolsiiz bir sekilde sokaga atiyorum

Arkadaglarima/akrabalarima/ihtiyaci olanlara veriyorum
Bilmiyorum

Diger

Diger segenegini isaretli iseniz liitfen detay veriniz.
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Soru 22: Eger elektrik/elektronik atiklart evinizde sakliyorsaniz, halihazirda ne tip e-
atik evinizde mevcut? Kag adet?

0 Adet

1 Adet

2 Adet

3 Adet

4 Adet

5 Adet
veya
daha
fazla

Kiigiik Ev Aletleri
(kettle, tost
makinesi vb)

Biiyiik Ev Aletleri
(buzdolabi,
dondurucu,
bulagik/camagir
makinesi vb)

Bilgi ve
haberlesme
cihazlari
(bilgisayar, yazici
vb)

Tasinabilir
cihazlar (tablet vb)

Cep
Telefonu/Akillx
Telefon

Ses ve goriintli
cihazlar1 (TV vb)

Aydinlatma
cihazlar1 (lamba,
amptil vb)
Elektrikli El
aletleri (matkap
vb)
Oyuncaklar,
eglence ve spor
aletleri (video
oyunlari, tren
setleri vb)
Piller

Medikal cihazlar
(hava temizleyici,
vantilator,
tansiyon aleti vb)
Kablolar, prizler
vb.
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Soru 23: Eger elektrik/elektronik atiklar1 evinizde sakliyorsaniz, saklama sebebinizi
en 1yl acgiklayan ifadeyi isaretleyiniz. Her sebep i¢in sadece bir ifade
isaretleyiniz.

Hayir Kismen Kismen Evet
Hayir Evet

E-atiklar1 evimde sakliyorum ¢iinkii bu
atiklar1 nasil bertaraf edecegimi
bilmiyorum

E-atiklar1 evimde sakliyorum ¢iinkii bu
atiklarin geri doniisiim maliyeti benim
i¢in ¢cok pahali

E-atiklar1 evimde sakliyorum ¢iinkii bu
atiklardan ilerleyen zamanlarda para
kazanabilirim/satabilirim

E-atiklar1 evimde sakliyorum ¢iinkii bu
atiklar ilerleyen zamanlarda tekrar
kullanabilirim

E-atiklar1 evimde sakliyorum ¢iinkii bu
atiklar1 ilerleyen zamanlarda ihtiyaci
olan birine verebilirim

E-atiklar1 evimde sakliyorum ¢iinkii bu
atiklarda kisisel bilgilerim mevcut ve
kisisel bilgi giivenligi agisindan evde
saklamay1 tercih ediyorum

Diger

Diger secenegini isaretli iseniz liitfen detay veriniz.
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Soru 24: Asagidaki sartlarin mevcut olmasi durumunda elektrik/elektronik atiklarla
ilgili halihazirda yapmis oldugum uygulamalar1 degistirebilirim. Her bir durum
icin sadece bir ifade isaretleyiniz.

Kesinlikle Muhtemelen Muhtemelen Kesinlikle
Evet Evet Hayir Hayir

E-atik bertarafi ile ilgili
bana herhangi bir
maliyet olusmazsa
E-atik bertaraf maliyeti,
iirlinler magazalardan
satin alinirken baglangic
fiyatina eklenmis olursa
E-atiklar
cadde/sokaklarda
bulunan herhangi bir
¢Op konteynerine
atmam miimkiin olursa
E-atiklar geri dontisiim
firmalar tarafindan
evimden dogrudan
toplanirsa

E-atiklarin geri
doniistiiriilmesinin
cevre ve insan sagligi
tizerindeki etkileri ve
Onemi tarafima ayrintili
sekilde aciklanirsa
Yasadigim ilde/il¢ede
e-atiklar diizgiin bir
sekilde bertaraf
edebilecegim/birakabile
cegim yerlerin detaylari
tarafima bildirilirse
Elektrik/elektronik alet
satan magazalar e-atik
bertarafi yapabilecegim
yerler hakkinda
bilgilendirme yaparsa
E-atiklar diizgilin
sekilde bertaraf etmem
tarafima maddi bir
kazang saglarsa
(bertaraf ettigim esya
basina para iadesi
alirsam)
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Soru 25: En son ne zaman e-atik bertaraf ettiniz?

Soru 26: En son bertaraf ettiginiz e-atigin ne sekilde bertaraf ettiniz (diger atiklarla
birlikte ¢ope atmak, bertaraf sirketine vermek, yol kenarina birakmak, bir
baskasina vermek, atik kumbarasina atmak, magazada takas yapmak, kinci el
esya satan yerlere vermek vb).

Soru 27: Yasadigmmiz bolgede halihazirda uygulanan e-atik geri donilisiim
hizmetlerinden memnun musunuz? (Sadece bir segenek isaretleyiniz).

Memnunum

Kararsizim

Memnun Degilim

Yasadigim bolgede e-atik geri doniisiim hizmeti olup olmadigini bilmiyorum
Yasadigim bolgede e-atik geri doniisiim hizmeti yok

Yasadigim bolgede milkemmel bir e-atik geri doniisiim hizmeti
uygulanmakta

Hicbir fikrim yok

Soru 28: Evinize en yakin e-atik bertaraf/toplama noktas: hizmetinin nerede
oldugunu biliyor musunuz? Daha 6nce bu hizmetten yararlandiniz m1?

Evime en yakin e-atik bertaraf/toplama noktas1 hizmetinin nerede oldugunu
biliyorum ve bu hizmetten daha 6nce faydalandim

Evime en yakin e-atik bertaraf/toplama noktas1 hizmetinin nerede oldugunu
biliyorum ancak bu hizmetten daha dnce faydalanmadim

Evime en yakin e-atik bertaraf/toplama noktas1 hizmetinin nerede oldugunu
bilmiyorum

2

Soru 29: Eger tiiketicilerin “tiiketici dostu, kaliteli, cevre dostu, saglikli ve giivenli
e-atik bertaraf hizmeti icin para 6demesi gerekirse, ne kadar 6demeye goniillii
olursunuz? Size uygun olan tiim segenekleri isaretleyiniz.

Odeme yapmak istemem

1ITL-10TL

11TL-20TL

20 TL-50TL

50TL-100TL

E-atiklarim i¢in para 6demek yerine bana para 6denmesini isterim
Diger

Diger segenegini isaretli iseniz liitfen detay veriniz.
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Soru 30: Tirkiye’de uygulanan e-atik bertarafi/yonetimi hakkinda bilgi sahibi iseniz,
genel olarak uygulama hakkinda goriisiiniiz nedir?

Miikemmel

Iyi

Ortalama

Yeterli Degil

Cok Kotii

S6z konusu uygulamalar hakkinda bilgim
yok

Diger

Diger se¢enegini igaretli iseniz liitfen detay veriniz.

Soru 31: Size gore, e-atiklar konusunda iilkemizde uygulanabilecek en iyi yaklasim
nedir? Size uygun olan tiim segenekleri isaretleyiniz.

Mevcut durum gayet iyi, degistirmeye gerek yok

Insanlarin keyfine birakmak lazim

E-atik yonetimi “goniillliiliik” esasina dayanmali

Devletin miidahil olmas1 lazim

Higbir licret 6demeden tiiketiciler e-atiklar1 bertaraf edebilmeli
E-atik bertarafi i¢in tiiketicilerin bertaraf esnasinda iicret 6demesi gerekli
E-atik bertarafi esnasinda tiiketicilere iicret 6denmeli

E-atik geri doniistimii yapan firmalarin lisans sahibi olmalar1 zorunlu
olmal

E-atiklarin ¢6p depolama sahalarinda bertaraf edilmesi yasaklanmali
Cevre ve insan sagliginin korunmasi i¢in ulasal diizeyde e-atik geri
dontistim standartlar1 olusturulmali

Higbir fikrim yok

Diger

Diger segenegini igaretli iseniz liitfen detay veriniz.

Soru 32: Yasadigim1 bolgede veya iilke genelinde e-atik geri doniisiimii ile ilgili
eklemek/belirtmek istediginiz baska hususlar var mi1?
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OGRENIM DURUMU:
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Ozen Cam Geri Déniisiim Ambalaj Atig1 Toplama Ve Ayirma Tesisi-Stajyer
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